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Introduccion

Cataluiia acaba un periodo extraordinario de crecimiento desde 1996 que se
ha basado en tipos de interés bajos, una gran afluencia de inmigracion,
moderacién salarial y una importante creacion de empleo. Este patrén de
crecimiento se ha sostenido gracias a las contribuciones del sector
inmobiliario y de la construccion (asi como el turismo) y no gracias a los
aumentos de la productividad. Este no es un modelo que se pueda
mantener, ni siquiera una vez superada la crisis actual. Al mismo tiempo,
Catalufia ha mantenido un nucleo de empresas de tamafio mediano que son
muy dinamicas en la exportacion (principalmente en sectores de tecnologia
media). Esto ha contribuido a una base industrial diversificada, que junto con

una alta calidad de vida constituyen dos activos clave para el futuro.

Para poder competir con otras regiones del mundo, Catalufia necesita unas
infraestructuras de primera calidad, mano de obra cualificada y un entorno
dindmico. Productividad, capital humano, renovacién, innovacion e
internacionalizacién son palabras clave en este contexto. La salida de la
crisis actual debera llevar consigo un patrén de crecimiento diferente. El
panorama industrial de Catalufia serd muy distinto después de la crisis.
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La globalizacion ha planteado muchas cuestiones que ahora, en un contexto
de crisis, comienzan a ser urgentes. El aumento de la competencia que el
proceso de globalizaciéon ha promovido, junto con la crisis, plantea diversas
preguntas clave a la economia catalana. La crisis aumentara la presion para
reducir costes. ¢ Sufrira el sector de la automocion el mismo decrecimiento
que el sector textil? ¢O tendremos que volver a las politicas industriales

sectoriales para salvar a los sectores en declive?

Ciertamente, el sector industrial es fundamental para un pais como Catalufia
y no soélo por tradicion. En primer lugar, la industria es el motor de
crecimiento de la productividad, siendo las empresas manufactureras muy
activas en I+D e innovacion. Esto, entre otras cosas, es debido a la intensa
presidn competitiva a la que el sector se enfrenta tras el descenso de las
barreras comerciales con la integracion Europea y la competencia mundial.
En segundo lugar, las mejoras de la productividad en la industria tienen
importantes efectos en la adopcion de tecnologias en el resto de la
economia y la reduccion en los precios de los insumos. Por ultimo, la
industria tiene vinculos hacia delante y hacia atrds con el resto de los
sectores de la economia Catalana.

El informe resume las conclusiones de un amplio proyecto de investigacion
sobre algunas cuestiones clave relacionadas con la competitividad de
Catalufia realizado por expertos en los diferentes ambitos. Se inicia con una
revision de los resultados macroeconémicos mas recientes y la evaluacion
de algunas dotaciones de la competencia de Cataluiia, elaborado con la
colaboracion de Joaquin Trigo y con material recopilado por Jordi Ollé bajo
la supervision de Xavier Vives. Seguidamente pasa a analizar el rendimiento
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y las perspectivas en tres areas clave: educacién secundaria (Antonio
Ciccone y Walter Garcia-Fontes), los vinculos entre la productividad, la
innovacion, el comercio y la competitividad (con la colaboracion de Jordi
Jaumandreu, Bruno Cassiman y Elena Golovko, y Pankaj Ghemawat, Carlos
Llano y Fernando Requena), y las relaciones entre la ciencia y la innovacion
y la actividad comercial (Bruno Cassiman y Jordi Mas). Al hacerlo,
analizamos un sector de baja tecnologia (alimentos y bebidas), un sector de
tecnologia media (automocion)-ambos con el trabajo de Ghemawat, y un
sector de alta tecnologia (biotecnologia, con el trabajo de Nuaria Mas). Por
altimo, analizamos la estrategia empresarial (Ramoén Casadesus-Masanell y

Joan Enric Ricart). Finalizamos estableciendo un programa de accion.

Barcelona, 9 de julio de 2009
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Principales conclusiones

Resultados macroecondmicos y dotacidon de factores

Catalufa se ha visto sumergida en el proceso de globalizacion impulsado
por el cambio tecnoldgico, la liberalizacion y la integracion de los mercados.
La aplicacion de la tecnologia de la informacion ha transformado la
produccion y el comercio de bienes y servicios. El resultado final es una
disminucién de los costes del comercio, transporte de mercancias, capitales,
personas Yy, por supuesto, informacion. Ello ha acarreado varias
consecuencias: la ampliacion del mercado, el aumento de la competencia y
la irrupcién de economias emergentes como los BRIC (Brasil, Rusia, India y
China). El proceso ha forzado una redistribuciéon del capital y una
reestructuracion empresarial. Esto ha incluido varias olas de fusiones y
adquisiciones. ¢ Cual es la situacion de Catalufia (y Espafa) en el proceso

de globalizacion?

Los resultados macroecondémicos de Espafia y de Catalufia han estado
condicionados por dos acontecimientos importantes tras la crisis industrial
sufrida en la dltima década de 1970 y principios de 1980. El primero es su
integracion en la Comunidad Europea en 1986 y el segundo, la adopcién del
euro en 1999. Estos eventos y sus efectos se han entrelazado con el

impacto de la globalizacién en la economia mundial.

La entrada de Espafia en el mercado comun en 1986 abre la economia y
hace crecer tanto las importaciones como las exportaciones (en particular

con la UE), refuerza la tendencia del sector industrial a disminuir su peso en

WIESE | SP-SP £\

Foment 8

reball Nacional



Competitividad en Catalufia — Resumen Ejecutivo

cuanto a valor afiadido y empleo, y de los servicios a aumentar, y aumenta
considerablemente los flujos de inversién extranjera directa y, mas

recientemente, de la inversion directa en el extranjero.

Espaia se ha puesto a la altura de la UE (desde 1996 ha ido creciendo por
encima de la media de la UE-15, con la tasa de crecimiento real Espafiola al
menos 0,7 puntos superior a la UE-15 hasta 2007). En este periodo el
crecimiento ha estado marcado por un fuerte aumento de la demanda
interna acompafiado de una intensa creacion de empleo, moderacion
salarial, y alimentado por unas tasas de interés en descenso y un marcado
aumento de la inmigracion. El resultado ha sido un estancamiento de la
productividad. Con una crisis postl992 que fue tratada con las
devaluaciones competitivas entre los afios 1992 y 1994, el proceso de
recuperacion no ha sido fluido. La renta per capita (corregida por la PPA) va
desde aproximadamente el 80% de la UE-15 a mediados de los noventa a
mas del 90% en 2007.

Desde su incorporacion al euro las devaluaciones competitivas ya no son
posibles, lo que puede ser probleméatico, dado el poco peso que tiene
Espafia en la formulacion de la politica monetaria de la zona del euro. Esto
ha significado que las tasas de interés han sido muy bajas, incluso negativas
en términos reales (en el periodo 2002-2005), y han contribuido a un enorme
boom del mercado inmobiliario y de la construccién junto con la expansion
de la intermediacion financiera. La mano de obra para este boom de la
construccion viene principalmente del extranjero con un muy importante
aumento de la inmigracién (la poblacién extranjera era el 2,8% del total en
1999 y el 15% en 2008). En 2007, el peso de la construccion en el empleo
fue del 13%, en comparacion con una media de alrededor del 8% en la UE.
En total se han creado 4.850.100 puestos de trabajo en el periodo 2000-
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2007 en Espafa (que representan un sorprendente 31% de los nuevos
puestos de trabajo en la UE-15). El empleo ha crecido un promedio de 3,5%
en 2000-2007 (1,2% en la UE-15). Espafia ha tenido un diferencial de
inflacibn con la UE hasta la reciente recesion y Ultimamente ha sido
alrededor del 1%. En los ultimos afios Espafia ha perdido competitividad si la
medimos por la evolucién de los costes laborales (con respecto a Alemania
cerca del 30% desde 1999).

Unidad de crecimiento de Costes Laborales. indice: 19991 = 100.
Ajustado estacionalmente
(BCE)
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Cataluiia ha tenido una tendencia positiva de crecimiento y de hecho ha
alcanzado a Europa. En el PIB per capita (corregido por PPA) se ha pasado
del nivel de 96,3% de la Zona Euro (111,6% de la UE-27) en 1995 a 111,7%
(122,6%) en 2007. En 2005, Cataluiia en los paises de la UE-15 tendria un
PIB per capita (corregido) en medio de la 62 posicion (Suecia) y la 72
(Bélgica), mientras que Espafia estaria en la 132, justo por debajo de Italia.
El PIB por trabajador (en PPA) en relacion con la UE-25 (= 100) ha pasado
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de 112 en 1995 a alrededor de 105 en 2005 (Espafa va de 104 a 97). Esto
esta por debajo del nivel de la UE-15 que fue 106,5 en 2005. Si la referencia
es la UE-15 Cataluiia ha pasado de estar encima con 102 en 1995 a estar
por debajo con un 98 en 2005, mientras que Espafa ha pasado de 95 a
91,4.

Como en Espainia, el reciente crecimiento per capita en Catalufia ha estado
impulsado por la demanda interna, y la creacion de empleo (empleo sobre

poblacién) y no por el aumento de la productividad.

Crecimiento real del PIB en Catalufia (escala derecha) y la contribucién
del empleo y la productividad al mismo (escala de laizquierda)
2000-2008
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Cabe sefialar que la contribucion negativa de la productividad en 2003-2006
se invirti6 en 2007 y, de manera espectacular, en 2008. La razon es que la
destruccion de puestos de trabajo ha sido mucho mas marcada que la caida

de la produccion.

La evolucion de la productividad en Espafia (y Catalufia), ha sido débil, no

sélo en relacion con los EE.UU., sino también con la zona de la UEM.

Tasas de crecimiento anuales de la productividad laboral
(Banco de Espafia, AMECO)
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Cataluiia mantuvo, a mediados de la década de los noventa, una pequefia
ventaja sobre el nivel medio de productividad de la EU-15 (PIB por persona
empleada). Esta ventaja se ha perdido y para el 2005, su productividad ya
habia disminuido por debajo del nivel de la UE-15 (aunque sigue siendo
superior al nivel de la UE-25). Con respecto a la productividad total de los
factores (PTF), desde 1990 Catalufia ha tenido menor crecimiento de PTF
que la media espafiola (con un crecimiento negativo en el periodo 1996-
2000, mientras que Espafia apenas tenia crecimiento positivo).
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En resumen, los crecimientos en el empleo explican el aumento del PIB per
capita y no el crecimiento de la productividad, que esta ahora entre el nivel
mas bajo de la UE-25 y el mas alto de la UE-15. Esta creacion de empleo ha
ido acompafiada de un importante dinamismo demogréfico, con grandes
aumentos de la poblacion debido a la inmigracion. ElI desempleo se ha

mantenido relativamente alto, incluso en el periodo de auge.

Catalufia es una region industrial mas diversificada que otras regiones
industriales de referencia en Europa. La tendencia de la industria ha sido la
de ir disminuyendo su peso (por ejemplo, en 2000 representaba el 25,8% del
Valor Afadido Bruto (VAB), mientras que en 2008 este se ha reducido a
19,2%). Es interesante observar que el peso del sector publico en el VAB en
17,4% es inferior al de Espafa (21%). La distribucion del tamafio de las
empresas catalanas estd sesgada hacia las PYME, las empresas familiares
y las empresas industriales. Cabe sefalar que el porcentaje de empresas
con menos de 20 trabajadores esta justo por encima de 97% (la cifra para

Espafa es similar).

Las dotaciones tras los resultados econémicos de Espafia y de Catalufia son
naturales (geografia y clima), y de capital (infraestructura, productivas,
tecnoldgicas, humanas y sociales). También hemos de afadir el entorno

juridico y regulador.

Catalufia se ha quedado rezagada en infraestructura publica (carreteras sin
peajes, agua, trenes, aeropuertos, puertos...) desde 1975, con una dotacién
per capita de infraestructura publica desde el 1990 que oscila alrededor del
90% de la media de la region Espafiola (dependiendo del tipo de
infraestructura). Catalufia ha recibido sistematicamente inversion publica por
debajo de su peso en el PIB espafiol (en el 18,7% en 2007). De promedio
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entre 1991 y 2004 Cataluiia ha tenido alrededor de 19% del PIB espaiiol, el
15,5% de la poblacion, pero el 12% de la inversién en infraestructura puablica.
Por ejemplo, desde el afio 2000 Catalufia ha recibido entre el 11% y el 16%
del total de inversién publica regional asignada desde el gobierno central. Es
mas, durante el periodo 1997-2007, s6lo un 66% de las inversiones
presupuestadas fueron ejecutadas.

Con referencia al nivel de educacion en 2007 de la poblacién catalana
econdmicamente activa, el 43% de la poblacion tenia estudios hasta la
educacion secundaria, el 25,7% hasta el bachillerato y estudios técnicos, y
un 31,2% en educacion universitaria. Los porcentajes correspondientes en el
2000 fueron, respectivamente, 49,8%, 22,4% y 27,8%. Esto no se aleja
demasiado de los porcentajes correspondientes a Espafia en el 2007 de
44,6%, 23,6% y 31,8%, respectivamente. El nivel de educacion respecto a la
UE-27 es bajo y con una proporcion baja en estudios de bachillerato y
técnicos (25,7% en Cataluiia frente a un 49,2% en la UE-27) pero
sorprendentemente, Cataluiia y Espafia muestran una proporcién mayor en
estudios universitarios (31,2% en Catalufia frente a un 25,2% en la UE-27).
Cabe mencionar que Espafia, dentro del marco del bachillerato en la OCDE,
tiene un ratio relativamente bajo de estudiantes en estudios técnicos, y es la
Gltima en porcentaje de alternancia entre los estudios técnicos y la
educacion general (en el 2006, un 2,2% frente a un 44,2% en Alemania, por
ejemplo, o un 11,6% en Francia). En Espafa, y en Catalufia, no se ha
puesto énfasis en la formacion profesional, y carece de consideracion social
e integracion en el sistema educativo general. El resultado es un
estancamiento e incluso un declive en el nimero de estudiantes con
estudios técnicos. Esta composicion educativa de la poblacion parece ser

potencialmente disfuncional para una regién industrial como Catalufia.
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El sistema universitario ha mejorado su capacidad de investigacion (lo
veremos en el capitulo 6) pero muestra pobres resultados en materia de
estudiantes que abandonan los estudios —entre un 30 y un 50%
dependiendo del area— y la media de afios necesarios para terminar (6,3
afios para una carrera de 4-5 afos). Los expertos atribuyen la causa de
estos hechos a la burocratizacion del sistema y la falta de autonomia y los

problemas en el gobierno y financiacion de las universidades.

En relacion al capital tecnolégico, el gasto en [+D como parte del PIB tiene
una tendencia creciente, situado en el 1,48% en 2007 (1,04% en 2001), por
encima de la media espafiola del 1,27% pero por debajo del 1,91% de la UE-
15. El sector privado representa en 2007 el 63% del gasto total de I1+D
(68,4% en 2000), una participacion equivalente en la UE-15, en torno al
65%. Las patentes per capita estan muy lejos del nivel de la UE-15
(especialmente en tecnologias de informacion y comunicacion-TIC-y alta
tecnologia), sin embargo, el uso de las TIC se esta acercando al nivel
europeo. Las citas cientificas estan lejos del nivel de la UE-15 (aunque la
produccion cientifica por millén de habitantes, en 387, no esta tan lejos del
promedio de 468 en 2005 de la OCDE). En el “European Regional Innovation
Scoreboard” de 2006, Catalufia se encontraba en la posicion 82 de un total

de 208 (mientras, por ejemplo, Madrid en la 31).

En cuanto a la carga que la regulacion econdmica y la administracion publica
imponen a las empresas, Espafia no lo esta haciendo bien. Segun el informe
"Doing Business 2009" del Banco Mundial, Espafia esta en 49/175 en la
facilidad de hacer negocios, lejos de otros paises europeos (Dinamarca esta
en 5/175 e Irlanda 7/175, por ejemplo). La posicién de Espafia en la facilidad
para iniciar un negocio, contratar a trabajadores o pagar impuestos, es
rezagada. Espafia cuenta con mayor regulacion que el promedio de un pais
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de la OCDE en términos de regulaciones de mercado, econémicas Yy
administrativas que se traducen en un aumento de las barreras a las
actividades empresariales. La rigidez en el mercado de trabajo espafiol es
también especialmente notable en el contexto de la OCDE (por ejemplo, en
cuanto a proteccién del empleo). Segun una encuesta del Foro Econémico
Mundial, las regulaciones laborales restrictivas son, con diferencia, el factor
mas problematico para hacer negocios en Esparfia. Otros factores, en orden,
son el acceso a la financiacion, la ineficacia de la burocracia gubernamental,

la mano de obra poco cualificada, y las tasas de impuestos.

Con referencia al comercio internacional, Cataluiia representa una fraccion
importante de las exportaciones espafiolas (alrededor del 27% en 2008), y
en 2005 una nada despreciable cuota de exportacion mundial que ha
aumentado hasta el 0,5%. El comercio exterior tiene principalmente un
caracter intra-industrial y tiene, en el periodo 2002-2007, el 70% de las
exportaciones concentradas en la UE-15. Las importaciones se concentran
también, y el grado de apertura al comercio medido por las exportaciones
mas las importaciones sobre el valor afadido alcanzé el 67% en 2007, 20
puntos porcentuales mas que en Espafia. En términos generales, Catalufia
importa desde la UE y exporta a Espafia, y cada vez mas a la UE,
mayoritariamente productos de tecnologia media-alta. Catalufia ha tendido a
intensificar sus flujos de exportacibn a la UE-27 mientras que ha
diversificado sus importaciones extendiéndolas a los nuevos miembros de la
Union Europea y Asia. Vemos que las exportaciones de bajo contenido
tecnoldgico se estan reduciendo en términos relativos (por ejemplo, textiles),
a pesar del buen comportamiento de algunas exportaciones (por ejemplo,
alimentos), y que las exportaciones con un alto contenido tecnoldgico (por
ejemplo, electronica y productos farmacéuticos) estan aumentando su
participacion en el total de las exportaciones a pesar de la la extrema
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debilidad en algunos &mbitos de alta tecnologia (por ejemplo, informética).
La mayor parte de las exportaciones, concentradas en las exportaciones
tradicionales de productos de contenido tecnoldgico medio-alto, se ha
dividido en un comportamiento positivo (por ejemplo, productos quimicos) y

no tan positivo (por ejemplo, vehiculos, aparatos eléctricos, maquinaria).

En lo que respecta a la inversion extranjera directa (IED), Catalufia pasa de
una posicidén negativa a una positiva en términos de IED en el extranjero (la
inversidbn catalana en el extranjero menos la inversion extranjera en
Cataluia): de alrededor del -2% del PIB en 1988 a una posicion equilibrada
en 1998 a un saldo positivo oscilante desde entonces. Catalufia y Espafa
han disminuido recientemente su porcentaje de flujo de inversion recibida en
la industria manufacturera y ha aumentado la participacion de los servicios
(en patrticular, el comercio mayorista y de la propiedad inmobiliaria). Una
excepcion en la industria manufacturera es el sector quimico y los sectores
de servicios de conocimiento intensivo (banca y finanzas,
telecomunicaciones y servicios a empresas) que aumentan su participacion.
En general, Catalufia y Espafa han reducido la proporcion de la inversion

recibida en los sectores intensivos de conocimiento.
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Las corrientes de IED en Catalufia (en millones de euros)
(Datalnvex, MITYC)
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Educacion secundaria

Recientemente ha sonado la alarma por el declive de la calidad de la
educacion en Cataluiia (y Espafia). Esto es resultado del PISA (Programa
para la Evaluacion Internacional de Estudiantes), estudio comparativo
realizado por la OCDE. EIl estudio PISA lleva a cabo pruebas de lectura,
matematicas y conocimientos cientificos generales en alumnos de 15 afios
de edad. Existe la percepcion generalizada de que el sistema educativo de
Catalufiia, y de Espafa, tiene un rendimiento bajo. El promedio de resultados
en el PISA del 2006 han sido inferiores a la media de la OCDE en las tres
areas (ciencias, matematicas y lectura), y no mejoré6 en relacién a los
informes de 2000 y 2003. Ademas, el nimero de estudiantes que repiten un
curso y los fracasos escolares en la escuela secundaria obligatoria ESO
(hasta 30%), figuran entre los mas altos de Espafia (con una media del
25%). Del mismo modo, el porcentaje de estudiantes (de 18 a 24 afos) que
abandonan el sistema educativo sin haber completado los estudios
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secundarios una vez pasada la ensefianza obligatoria se encuentra en el
punto mas alto de las regiones espafiolas y paises de la UE: 34% en 2005
(esta cifra duplica la del Pais Vasco, por ejemplo, y es superior a la media
espafola de un 31%, la cual ya de por si duplica la media de la UE-25).
Catalufa estd 15 puntos por debajo de la media de la UE en cuanto a
porcentaje de la poblacion de 20-24 afios que ha continuado tras la escuela
secundaria post-obligatoria. Un factor importante en este resultado es la baja
tasa de graduacidon en la formacién profesional y la afluencia de jovenes

inmigrantes poco cualificados.

La pregunta es ¢ cuales son los factores detras del poco rendimiento de los
estudiantes espafioles y catalanes? ¢Son los factores ambientales y de
procedencia como la educacion de los padres o el nivel de inmigracién, o

mas bien la calidad intrinseca del sistema educativo?

Espafia se encuentra en el tercio inferior en ciencias y en el cuarto inferior en
matematicas; y soélo otros dos paises son peores en lectura. Ciccone y
Garcia Fontes opinan que teniendo en cuenta los bajos niveles de educacion
de los padres espafioles, los resultados del PISA espafiol son un tanto
superiores al promedio en ciencias y matematicas, y aproximadamente el
mismo promedio en lectura. La situacién de Espafia es peor si tenemos en
cuenta a los adolescentes con padres con estudios universitarios o de
bachillerato, que si comparamos adolescentes con padres con una
educacion secundaria inferior. ElI promedio de los hijos de padres con
estudios universitarios se encuentra al nivel o por debajo del promedio tanto
en ciencias como en matematicas. Esto indica que el rendimiento del PISA
espafiol en ciencias y mateméaticas no necesariamente debe elevarse
automaticamente por encima del promedio mientras los niveles de educacion
de los padres se alinean con el promedio europeo.
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En lo que respecta a Cataluiia, y en contraste con Espafa, considerar los
niveles de educacion parental no cambia significativamente los resultados
comparativos de Catalufia. Catalufia, de una muestra de 14 regiones’,
marca 12 puntos menos que la media en ciencias y 14 menos en
matematicas. Si se consideran los niveles educativos de los padres, los
resultados son de 10 y 12 puntos respectivamente. Por ejemplo, La Rioja y
Castilla y Ledn superan a Catalufia en ciencias y matematicas en torno a 33
y 28 puntos respectivamente (las cifras hacen referencia a la media de
ambas disciplinas), aunque comparten niveles educativos de los padres
bastante similares. Sin embargo, en cuanto a lectura, Catalufia es, para
empezar, sélo un poco peor que el promedio, y mejora si se tiene en cuenta

la educacion de los padres.

Ademas, considerar la inmigracion tampoco supone una gran diferencia. En
Catalufia la concentracion de inmigrantes en algunas escuelas ha sido
motivo de preocupacion. Los autores muestran que, si bien la concentracion
de estudiantes inmigrantes es mayor en Cataluiia que en muchos otros
paises y regiones, este no es un factor determinante del pobre desempefio
del PISA catalan. Por ejemplo, el porcentaje de inmigrantes en una escuela
puede explicar, como maximo, 5 puntos de la diferencia de resultados entre

Catalufa y La Rioja.

! La muestra comprende todas las regiones espafiolas que participaron en PISA y Lombardia, Flandes
y Dinamarca.
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Comparacion por regiones (Ciccone y Garcia Fontes (2009))

Educ. Fam. + imm.

Media Educacion Educ. Fam +
control + >10%
incondicional Familiar imm. control
control

Diferencia entre
Ciencias
La Rioja-

. 28,2 26,7 25,6 24,9
Cataluia
Castilla-Leodn-

28,4 26,8 23,3 20,3

Cataluia
Matematicas
La Rioja-
Catalufa 38,3 37,2 36,2 35,5
Castilla-Ledn-
Catalufa 27,4 26,2 23 19,8
Lectura
La Rioja-
Cataluia 14,4 12,9 9,6 10,8
Castilla-Leodn -
Cataluia 1,3 -0,6 -6,1 -8,2

La conclusion es, pues, que Catalufia tiene un problema, ya que la deficiente

actuacion de los estudiantes catalanes no se puede justificar ni por la

procedencia de los padres ni por

la dispersion de la inmigracion en las

escuelas. Otro posible factor diferencial, la situacion de bilingiismo con el

catalan como lengua principal en la escuela, no es coherente con el hecho

segun el cual en lectura, donde supuestamente el efecto deberia ser mayor,

Catalufia esta aproximadamente en el promedio del grupo de referencia y
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mejora si se tiene en cuenta la educacion de los padres. Esto apunta como
culpable a algunas cualidades intrinsecas del sistema educativo catalan.
Tampoco podemos culpar al relativamente bajo gasto en educacidon en
relacion al PIB por estudiante. En primer lugar, Catalufia tiene un sistema
educativo con mucha provision privada (hasta un 40% de los estudiantes,
con financiacién parcial publica) y, en segundo lugar, los resultados de los
estudios internacionales muestran la debilidad en los gastos en educacion

escolar.

Los bajos resultados se deben asignar a la falta de autonomia de las
escuelas asociada a la eleccion de los padres o a la falta de un sistema
meritocratico centralizado. La evidencia de otros paises sugiere que la
combinacion de la autonomia y la meritocracia (por ejemplo, un examen a
escala nacional al acabar la escuela secundaria) funciona mejor. El
escenario propicio para la calidad de la educacion es la autonomia escolar

sujeta a la evaluacion por resultados.

Ademas, se pueden obtener mejoras sustanciales fomentando Ila
competencia, tanto entre los estudiantes para entrar en buenas escuelas
como entre las escuelas para atraer a los buenos estudiantes. Se puede
mantener la igualdad de oportunidades si el financiamiento de la educacion
sigue siendo publico o si la financiacion privada se sostiene con bonos de

cantidades suficientes.

La nueva ley de educacion que se esta debatiendo en el Parlamento Catalan
esta en consonancia con algunas de las ideas de reforma que se describen
mas arriba: la modernizacion de las estructuras directivas de las escuelas
(con directores de escuelas mas profesionales), dando mas capacidad de
decision a las escuelas y a los padres a la hora de elegir escuela, y la

WIESE | SP-SP £\

Foment 22

reball Nacional



Competitividad en Catalufia — Resumen Ejecutivo

introduccién de incentivos para diferenciar y competir entre las escuelas.
Recientemente el presidente de la Generalitat José Montilla ha anunciado la
aplicacion de una evaluacion al final de la escuela primaria con el fin de
tener una norma objetiva para medir la calidad del sistema educativo. Se
creara un organismo central para examinar el desempefio de las escuelas.
La nueva propuesta también establece que se deba aprender al menos una
tercera lengua, ademas del catalan y espafol, y que algunos cursos puedan

ser impartidos en este idioma extranjero, supuestamente el inglés.

La productividad, lainnovacion y el comercio

Las perspectivas de crecimiento a largo plazo de una economia dependen
de la evolucién de su productividad. La importancia de la productividad se
incrementa al aumentar la integracion transfronteriza: una industria nacional
con baja productividad podria facilmente estancarse en un mundo
segmentado, mientras que un mundo mas integrado puede poner en peligro

Su propia supervivencia.

En el "Modelo Estandar" la innovacion es el motor de crecimiento de la
productividad (enlace 1), y el éxito en los mercados internacionales, por lo
general medido por las exportaciones o excedentes comerciales, es un
resultado clave (enlace 2). Segun una variante en el Modelo Estandar, hay
también un efecto de retroalimentacion positiva de las exportaciones a la
innovacion (enlace 3 en la figura), pero la evidencia en ese sentido es menos

clara.
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Antecedents and Consequences of Productivity Growth:
The Standard Model

*) *+)

----»{ Innovation Productivity (Net) Exports |- ;
Growth ‘

El crecimiento de la productividad ha sido notablemente lento en Catalufia-
mas bajo que en el resto de la UE, y en los Estados Unidos. La intensidad de
gasto considerablemente menor en innovacion es un factor sospechoso, con
un débil crecimiento de la productividad en sectores de la industria
manufacturera en Catalufia de tecnologia media-alta a pesar de las
oportunidades tecnoldgicas presumiblemente mas ricas, asi como la
intuicidbn de que representan los sectores mas apropiados para exportar en

una region de salarios altos como Cataluiia.

¢,Cual ha sido el comportamiento de las actividades de innovacién?

Los esfuerzos en 1+D e innovacién han aumentado ininterrumpidamente en
Cataluna y Espafa desde mediados de los '90 en todas sus formas
(entradas o salidas), pero sus niveles siguen estando claramente alejados de
los niveles alcanzados en otros paises y regiones europeas. Es mas, las

empresas tienen una tendencia mucho menor a patentar producciones
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innovadoras. Las empresas espafolas (y catalanas) no innovan mucho y
cuando lo hacen, es mas en el proceso que en el producto. Ademas,
encontramos que los esfuerzos en I+D parecen haber estado estancados
desde aproximadamente el 2000, y la proporcién de empresas que han
introducido procesos y productos innovadores ha tendido a disminuir. Vemos
ademas que la innovacién tiene también un importante componente de
ubicacion y que hay diferencias geograficas muy grandes en el impacto de la
productividad de las actividades de innovacion: el impacto del gasto en
innovacion se duplica si es realizado en Catalufia o en Madrid, y hay
pruebas de efectos sinérgicos positivos si estos gastos se realizan en los

dos lugares al mismo tiempo.

Si separamos la innovacion y el comercio, el primero en producto y proceso
de innovacioén y el segundo en exportaciones e importaciones, los resultados
del Modelo Estandar pueden ser evaluados de nuevo. Esto es lo que
Cassiman y Golovko hacen. Esta comprobado que efectivamente existe un
efecto de retroalimentacion del comercio internacional a la innovacion, pero
parece derivarse mas de las importaciones que de las exportaciones.
Ademas, hay otros dos tipos de vinculos que no aparecen en la figura:
directamente de las importaciones a las exportaciones y de la innovacion de
los productos a la exportacion sin aumentar la productividad. El hecho de
gque una empresa importe algunos de sus insumos parece influir
positivamente en la productividad y, por lo tanto, en las exportaciones. Es
mas, el hecho de que una empresa haya innovado en el afio anterior parece
influir positivamente en la productividad. La innovacion - tanto de productos
como de proceso - tiene una relacién positivamente significativa con la
productividad. El siguiente cuadro resume las conclusiones y enriquece el
Modelo Estandar. Las empresas que importan e innovan mejoran Su
productividad y exportacién, la cual se convierte en una actividad
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persistente. Las importaciones en particular inducen la innovacion de
productos, que, a su vez, alienta a la empresa a comenzar a exportar. La
innovacion de los procesos ayuda entonces a ganar en volumen vy

participacion en el mercado de exportacion.

Inversiones que incrementan
Productividad

Importaciones
§ +
+
+ + » Nivel de productividad -—*» | £, o rtaciones
., +
Innovacion de ot
producto +T

Innovacién de
procesos

El trabajo de Ghemawat, Llano y Requena reexamina el vinculo 2 del
Modelo Estandar para estudiar los flujos de comercio interregional e
internacional. Al hacerlo, la lectura del balance del comercio exterior de
Catalufia cambia de negativa a positiva, hace evidente su papel como centro
de importacién para Espafa y altera los diagnosticos de los sectores que
generan excedentes externos y quienes son sus principales socios
comerciales. Otras ideas surgen de la estimacion de los efectos frontera,
incluida la idea de que el comercio interregional puede hacer una mayor

contribucion al crecimiento que la que hizo entre 1995 y 2005.
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M4as concretamente:

1. La estimacion del comercio interregional de mercancias de Cataluia es

ligeramente mas grande que su comercio internacional.

2. Tener en cuenta los flujos interregionales ayuda a identificar el papel de
Cataluiia como un centro de comercio (en particular, de importacion)
para Espafia, y cambia la lectura de su comercio exterior de

cronicamente negativo a positivo.

3. Asimismo, cambian las evaluaciones de qué sectores catalanes son
"competitivos” en el sentido de la gestidén de los excedentes del comercio
exterior: asi, en los productos quimicos, alimentos y bebidas y material
eléctrico y electrénico un gran déficit del comercio internacional se ve
compensado por un mayor excedente de comercio interregional,

produciendo un gran superavit externo general para Catalufa.

4. Anadiendo el comercio interregional revela un vinculo claro entre los
cambios en la posicién del comercio exterior de Catalufia y el crecimiento
catalan de la productividad, lo que indica que Catalufia se esta
especializando en sectores que ofrecen tasas mas altas de crecimiento
de la productividad: un patrén razonable, pero no evidente si miramos

so6lo al comercio internacional de Cataluia.

5. La adicién del comercio interregional también cambia y amplia la lista de
los socios comerciales clave de Catalufia: Comunidad Valenciana, y no
Francia, resulta ser el principal -pero una lista similar de factores

culturales, administrativos, geograficos y econémicos parecen determinar
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quienes son los socios clave tanto en el plano interregional como

internacional.

La estimacion de los efectos frontera afiade ideas adicionales, incluido el
supuesto de que el comercio interregional pueda ofrecer una contribucion
mayor al crecimiento catalan en el futuro de lo que lo hizo entre 1995 y
2005.
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Balanzas comerciales del comercio internacional e interregional catalan
por sectores principales
Balanza comercial en precios actuales. Millones de euros. Promedio 1995-

2006. Todos los tipos de mercancias.
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Ghemawat investiga mas profundamente en dos de los principales sectores
de la industria manufacturera, alimentos y bebidas y maquinaria de
transporte (principalmente automoviles) para tener una mirada mas cercana
al enlace 1 del Modelo Estandar, entre innovacion y productividad. El sector
de los alimentos y bebidas es el que tiene mejores resultados de los dos, en
datos no solo de productividad y crecimiento de la productividad, sino

también de crecimiento del empleo, rentabilidad, y —si se incluye el comercio
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interregional— de los resultados del comercio exterior. Un mayor crecimiento
de la productividad en los alimentos y bebidas a pesar de la creencia de
tener las oportunidades de innovacion mas limitadas-por lo general se
considera un sector de tecnologia baja mientras que el de automocién se
considera de tecnologia media —sugiere que la innovacién no es el Unico
mecanismo, y tal vez ni siquiera siempre el mas importante, para el
crecimiento de la productividad. Los estudios sectoriales arrojan luz sobre
otros mecanismos para la mejora de la productividad —explotados a varios
niveles en los dos sectores— que no incluyen innovacion per se y que

Ghemawat agrupa bajo la rubrica de la renovacion:

= Llegar a una escala eficiente

= Solventar (otras) evidentes deficiencias internas

= Repitiendo o imitando las innovaciones, las técnicas, etc.
desarrolladas por otros

= Sustitucion de operadores ineficientes por otros mas eficientes

= Redistribucién de los recursos entre los sectores

Se pueden desarrollar algunas ideas sobre el alcance relativo de la
innovacion frente a las oportunidades de renovacién observando la
distribucion del tamafio de las empresas en los dos sectores. El sector de
alimentos y bebidas es un sector muy fragmentado-no sélo en Catalufia o
Espafa, sino en toda Europa. En 2006, habia 2.876 empresas catalanas de
alimentos y bebidas, de las cuales tres cuartas partes tenia menos de 20
empleados y sélo el 3% tenia mas de 100 empleados. El porcentaje
registrado de los ingresos de las cinco mayores empresas es de 12%, frente
al 11% en 1993 y todavia sustancialmente inferior a la media del 15% en los

sectores catalanes.
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El de la automocién es mucho méas concentrado, pero aun engloba muchas
empresas muy pequefias, sobre todo en piezas y componentes: en general,
dos tercios de los establecimientos de automocion tiene menos de 20
empleados. Esto tiene implicaciones importantes para la innovacion. El
hecho de que el tipico establecimiento tiene menos de 20 trabajadores
afecta a la utilidad general de la innovacion, ya que normalmente requiere
disponibilidad de recursos y esta sujeta a rendimientos crecientes a escala.
Impulsar la innovacion y la frontera tecnolégica (comparativamente) tiene
mas sentido para las grandes empresas de nivel internacional, pero también
es importante tener en cuenta las muchas otras empresas, porque sino, nos

centrariamos en solo la punta del iceberg.

En los dos sectores observados hay mucha variacion entre las distintas
empresas: la productividad media aumenta significativamente con el tamafio
de la empresa, al menos hasta una escala de 100-200 empleados (medida
gue tienen bastante menos del 10% de establecimientos en cada sector). La
consecuencia es que los posibles beneficios obtenidos del fortalecimiento
del lado izquierdo de la distribucion productividad/tamafio pareceria enorme.
Consideremos el impacto de llevar el promedio de productividad laboral al
promedio de las empresas cuyo valor afiadido es mas que el valor mediano,
es decir, atraer al promedio de la productividad laboral de la mitad inferior de
las empresas hasta el promedio de la mitad superior. Cassiman y Golovko lo
calculan para su muestra, lo cual se traduciria en jun aumento de la
productividad promedio del 65% en el sector de alimentos y bebidas y 38%

en automocion!

Desde una perspectiva politica, la conclusion es que es muy importante
reconocer no solo la innovacion sino también los mecanismos relacionados
con la renovacion como vias para el crecimiento de la productividad. El caso
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no es renunciar a la innovacién, sino reconocer que existen otras palancas

politicas que pueden y de hecho deben ser estiradas.

El sistema de ciencia e innovacion v la empresa

La innovacion se considera uno de los principales motores del crecimiento.
La ciencia tiene repercusiones en el crecimiento econdmico al influenciar en
la adopcion de la tecnologia y la innovacion. De hecho, todos los grandes
cambios tecnoldgicos (ferrocarriles, electricidad, automoviles, tecnologia de
la informacion) comienzan con descubrimientos cientificos. La ciencia es
desarrollada por las universidades y centros de investigacion y de ahi los
hallazgos cientificos se convierten en tecnologias aplicadas. Podemos
distinguir entre los vinculos directos con la ciencia y la empresa en la
frontera de la ciencia, y vinculos indirectos si el conocimiento cientifico se
traduce en tecnologias aplicadas. Los descubrimientos cientificos se
difunden a través de publicaciones académicas y de investigacion
(Doctorado) de la movilidad entre universidad e industria, asi como contratos
entre la universidad y la industria, las patentes y licencias y subsidios de la

universidad.

El gasto de I+D en Cataluiia (1,48% del PIB en 2007) esta muy por detras de
paises o regiones lideres y del promedio de la UE (UE-27 al 1,83% en 2007,
Madrid se encuentra en 1,92%). Esto es asi a pesar de que el crecimiento
medio anual en los ultimos afios ha sido alto (12,6% en el periodo 2000-
2007 frente al 10% en el caso de Madrid). El nuevo Plan Espafiol [+D + i

2008-2011 propone incrementar la inversion anual en un 32%. El PNRI
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(Pacte Nacional per la Recerca i la Innovacid) catalan se propone aumentar
el gasto de I+D hasta el 2% del PIB en 2010, y al 3% en 2017.

Espafia y Catalufia comparten un sistema fiscal que trata de incentivar la

innovacion, especialmente después de la reforma introducida a finales de la

década de 1990, con una serie de subvenciones disponibles para las

empresas a través de diferentes organismos estatales y regionales. La

evidencia disponible sobre el impacto de las subvenciones de [+D en

Espafia muestra que:

los gastos de 1+D de una fraccion de pequefias empresas dependen de
las subvenciones, en el sentido de que estas empresas dejarian de

realizar |+D sin esas subvenciones.

no existe un "efecto de exclusion”, o sustitucion de fondos publicos por
fondos privados, e incluso hay un (modesto) aumento del nivel de los
gastos privados que la empresa habria dedicado a la inversion a falta de
subvenciones. Sin embargo, segun los datos, una alta proporcion de los
subsidios van a las empresas que habrian realizado las actividades
innovadoras de todos modos. En términos de los efectos potenciales, se
estima que a casi la mitad de las grandes empresas que no hacen I+D se
las podria inducir a hacerlo mediante la financiacion de menos del 10%
de sus posibles gastos, y lo mismo ocurre para las pequeias empresas

proporcionando una mayor financiacion de sus gastos necesarios.

Un hecho sorprendente es que una parte significativa de las empresas
"ignoran” y/o no aplican a las posibles deducciones fiscales por su

actividad innovadora. Una posible razén es que las pequefas y medianas
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empresas son susceptibles de ser disuadidas por los costes de
formalizacidbn necesarios para acceder a la ayuda, incluyendo los
ingenieros y contables que se necesitan para definir los gastos de
innovacion, que son obstaculos que se afiaden a la puesta en marcha y

los costes fijos de las actividades de innovacion.

En resumen, tanto las deducciones fiscales y subvenciones parecen haber
desempefiado un papel importante, aunque modesto en la estimulacion de
inversiones en I+D. Las razones de los resultados flojos parecen ser su coste
de aplicacion en el caso de las deducciones fiscales y su aplicacion

conservadora en el caso de las subvenciones.

El sistema catalan de ciencia e innovacion consiste béasicamente de
universidades, centros publicos de investigacion de la Generalitat de
Cataluiia, hospitales, centros tecnoldgicos, centros de investigacion del
gobierno Espariol (que pertenecen al Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas-CSIC), y los departamentos de I+D+i del sector privado. El
Gobierno de Catalufia so6lo puede aplicar las directivas en virtud de la
legislacion establecida por el Gobierno Espafiol. Esto conduce a una
superposicion de poderes, sin una coordinacién sistematica entre los
Gobiernos de Espafia y de Catalufia en cuanto a la gestion y el desarrollo de
una politica estratégica y operacional para la ciencia, la tecnologia y la
innovacion. Es mas, en el sistema catalan los esfuerzos parecen bastante
dispersos (en comparacion con el caso finlandés, por ejemplo) y
fragmentados en diferentes politicos, instituciones y agentes. El gasto total
en 1+D en Catalufia es bajo (por ejemplo, en 2006 fue de 2,614 millones de
€, mientras que Nokia por si sola gast6 3.712 millones de €).
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Cassiman y Mas examinan tres retos de Cataluiia para mejorar la conexion
entre ciencia y empresa: una oferta de ciencia de alta calidad suficiente, una
demanda de alta calidad suficiente, y una adecuada conexion entre las dos.
Con respecto a la primera, el paisaje cientifico en las instituciones cientificas
catalanas (y espafiolas) ha mejorado considerablemente en la Ultima
década. Con respecto a la segunda, como las empresas datalanas innovan
poco, su demanda cientifica es muy pobre. La estructura actual de la
economia catalana, inclinada hacia empresas de intensidad tecnoldgica
media/baja, no se presta a un alto nivel de innovacioén vy, por lo tanto, a las
interacciones con el sistema cientifico y universitario. Con respecto a la
tercera, el nivel de conexion es muy bajo: sélo el 1% de las publicaciones en
Catalufia son de una empresa privada y todavia existe muy poca movilidad

de doctores entre la industria y la universidad.

Nuria Mas examina el caso de la biotecnologia. La biotecnologia es una
ciencia de base y estd ganando prioridad en muchas agendas politicas e
industriales a medida que mas paises y regiones se centran en ella como
motor clave de crecimiento econémico a largo plazo. Este es el caso, por
ejemplo, de la Agenda de Lisboa y de la Estrategia de Desarrollo Sostenible,
del Plan Nacional Esparfol [+D+i 2008-2011; y del PNRI catalan. Como
resultado, la biotecnologia parece haber atraido la mayor proporcion de
gasto publico en [+D que cualquier otra area de actividad de Cataluia.
Cataluiia es la principal region biotecnolégica en Espafia: cuenta con un
24% estimado de empresas espafiolas con actividades relacionadas con la
biotecnologia. EI niumero y el tamafio de las empresas catalanas de
biotecnologia parecen estar creciendo relativamente mas rapido que en las
principales regiones europeas, aunque las actividades de biotecnologia en
Cataluiia siguen siendo sustancialmente menores en estas dos dimensiones
que en las principales regiones europeas, por no hablar de los lideres
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mundiales en los Estados Unidos. Y en términos de investigacion, Catalufia
ha ido mejorando constantemente en su esfuerzo editorial y en la bioquimica
incluso ha superado a otras regiones europeas de biotecnologia, aunque se
encuentra muy por detras en el tema de las patentes y de los acuerdos de
licencia. A pesar de este panorama positivo hay cierta preocupacion ya que
las perspectivas de beneficio para el sector de la biotecnologia en todo el

mundo, al menos en salud (biotecnologia roja), parecen pobres.

La probabilidad de un rendimiento promedio pobre promueve la importancia
de la relativa viabilidad del sector catalan. Por otro lado, el bajo peso de
Cataluiia, en comparacion con el promedio europeo, de la biotecnologia
verde agroalimentaria y la biotecnologia blanca para los productos quimicos
plantea preguntas dada la fortaleza de los sectores de alimentos y productos
quimicos en la region. (Cataluiia domina la produccidon espafiola de
productos quimicos/farmacéuticos hasta en un grado aun mayor, pero estas
medidas de la posicion dominante de Catalufia basadas en el nimero de
empresas o ingresos ignoran el hecho de que el nivel de gasto en I+D
farmacéutico, tanto en Catalufia como en Espafia, es muy bajo: pocas de las
empresas locales con un gasto relativo de I+D, y de las multinacionales que
operan en Catalufia, tienen un peso significativo en I1+D). Ademas, la
biotecnologia blanca y (segmentos de la) verde ofrecen unas perspectivas
relativas mejores gracias a la investigacion bioquimica y horizontes de
inversion mas cortos y menores necesidades de financiacion (que tiende a

ser una limitacion clave en Catalufia y en Espafia).
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Estrategias de empresa

La dotacion de factores, las condiciones de la demanda y las politicas
gubernamentales influyen en la competitividad, pero no la determinan
completamente: las estrategias de las empresas median entre estas
influencias y los resultados reales-y su evolucién en el tiempo. Después de
la plena integracion de las economias espafiola y catalana en la UE, las
empresas tuvieron que adaptar sus estrategias para competir en un entorno
abierto y competitivo. La necesidad de cambio se vio reforzada por la crisis
de 1993, aunque las devaluaciones de 1993 y 1995 proporcionaron a
algunas empresas algo de espacio para respirar. Un espacio del que no

podran disfrutar en la crisis actual.

En 1990 los costes y las inversiones en capital humano, diferenciacion de los
productos y la adopcidn de nuevas tecnologias parecen ir en consonancia
con la mejora de la productividad y de la competitividad. Sin embargo, la
intensidad en I+D se ha estancado desde el 2000, jmientras la proporcion de
las empresas que han introducido innovaciones de procesos y productos ha
disminuido! Las empresas catalanas participan tan poco en la innovacion
porque el gran segmento de las PYMES es demasiado pequefio para
participar en la estrategia o en la innovacion. Para estas empresas, la clave
para la mejora de la productividad es mas la renovacién que la innovacion.
Ademas, para otras empresas la disminucién de los costes unitarios y
laborales, puede haber limitado las presiones sobre las empresas para
actualizarse. Esto proviene de la disminucion de los tipos de interés en la
zona del euro y la moderacién salarial debido, al menos en parte, a la gran

afluencia de inmigrantes.
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El "modelo de negocio" tradicional catalan, o la estrategia que se desarrollé
en el curso de la industrializacion temprana en respuesta a un entorno que
se caracterizaba por la disponibilidad de la tecnologia importada que
aumento la escala eficiente de funcionamiento; la afluencia de mano de obra
barata, especialmente de otras partes de Espafia, y un mercado espafol
protegido de la competencia extranjera que crecié bastante rapidamente
durante las décadas del desarrollo autarquico de la posguerra, condujo a un
circulo virtuoso que une bajo coste, volumen y economias de escala (Ricart i
Costa y Casadesus-Masanell). El problema es que, a pesar de los drasticos
cambios en las circunstancias debido a la integracion de los mercados en
Europa y la globalizacion mundial, muy pocas empresas catalanas han
logrado ir mas alld de cambios estratégicos incrementales. De hecho, hay
algunas excepciones a esta norma: un pufiado de empresas que han
logrado transformar sus modelos de negocio o estrategias, mayoritariamente

a través de un enfoque efectivo de la internacionalizacion.

El problema es que el proceso de desarrollo de la estrategia descrita
anteriormente solo garantiza un relativo éxito local: un conjunto de opciones
politicas coherentes en el sentido de que toda nueva politica momentanea
seria disfuncional. Sin embargo, los éxitos locales no son garantia de
preferencia global o general. De hecho, es posible que el punto local al que
una empresa o un grupo de empresas se esté aferrando se esté
sumergiendo debido a cambios en el entorno, agravados en el contexto de la
crisis actual. Esto implica que si las empresas catalanas mas grandes que
parecen gozar de mas grado de libertad estratégica estan realmente
bloqueadas, salir de ese estado va a necesitar probablemente cambios en
las estrategias que afectan a areas funcionales, es decir, la innovacion

estratégica global y no sélo la participacion en mas 1+D.
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Programa de accién
El contexto

Catalufia compite con otros paises desarrollados para atraer actividad
econOmica y centros de negocio. Estas regiones compiten por ofrecer un
estilo de vida con una ubicacion adecuada, variedad de recursos y "cultura”,
tanto en el sentido general como en el de los negocios. También compiten
en cuanto a la calidad del ndcleo de servicios e infraestructuras como
elementos objetivos de la calidad de vida que ofrecen. Por ejemplo, a
igualdad de impuestos, las empresas escogen primero aquellas regiones
gue tengan mas calidad en infraestructura y servicios. Este ultimo tipo de
competencia tiene repercusiones importantes, dado que como las
inversiones en calidad se consideran gastos fijos, las nuevas regiones
competidoras que entren con una calidad elevada pueden desplazar a las
regiones con menor calidad que hasta ese momento competian con éxito en
el mercado internacional. Por lo tanto, por ejemplo, un pais con una baja
calidad en servicios turisticos (infraestructura deficiente) puede verse
desplazado por los paises que entran con mejor calidad en servicios. Hemos
visto como la industria del automovil se plantea estas cuestiones ante las
presiones de la globalizacion, ademas con una fuerza notable en una
situacién de crisis. La Unica solucion para aquellas regiones que no tienen la
suficiente fuerza competitiva es aumentar la productividad con una estrategia
coherente que acerque su economia a los suministros globales, la
renovacion y la innovacion de base amplia. Esto permitiria a las empresas
competir, por ejemplo, en innovacion de producto, ganando con ello puestos
en la carrera cualitativa. Esta estrategia requiere una politica activa en
materia de infraestructuras, entorno competitivo y la creacion de una masa
critica necesaria para los factores cruciales. Sin esta politica la regidén puede
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guedarse estancada entre los que ofrecen una calidad superior, por un lado,

y los que son mas rentables econdémicamente, por el otro.

El éxito de una region en términos de crecimiento econémico se ve afectado
por un conjunto de factores complementarios como el grado de competencia
en los mercados, los recursos humanos, la capacidad de generar nuevos
conocimientos, la calidad de las infraestructuras (transporte,
comunicaciones, etc), la disponibilidad de suficiente financiacion
empresarial, un sistema fiscal eficiente y equitativo, una sociedad
cohesionada, y el nivel de la calidad de vida. El sector publico es crucial en

la prestaciéon de estos factores.

Fortalezas y debilidades

Catalufia dispone de algunos activos con los que empezar. una base
industrial diversificada, un alto grado de apertura de la economia (tanto
hablando de flujos comerciales como capitales), un “hub” comercial para
Espafia con un importante potencial logistico en el Mediterraneo, una
tradicidbn empresarial con un segmento de empresas dinamicas orientadas al
exterior-algunas pocas con dimension internacional, una calidad de vida alta
(condicionada por una ubicacién ventajosa y un clima agradable), un buen
nivel de capital humano, y algunos centros avanzados de investigacion y
ensefianza. Al mismo tiempo, las infraestructuras (puerto, aeropuerto,
ferrocarril, transporte local) van a la zaga; el nivel global de innovacién en la
economia es bajo; predomina un tejido de empresas pequefas con baja
productividad, falta de tradicion de cooperacion, asi como ausencia de
multinacionales de raiz local y la consecuente dependencia de
multinacionales con oficinas centrales en el extranjero; el proceso de entrada
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y salida de la industria pone de manifiesto muchas rigideces, resultado, en
parte, de un estricto sistema de relaciones laborales; al sector de servicios le
falta competencia; el sistema educativo estd fallando con los tristes
resultados en educacién primaria y secundaria y en la inadecuada formacién
profesional; la Universidad y el sistema cientifico estan dominados por la
burocracia y no hay incentivos para la excelencia; las limitaciones de la
movilidad son latentes y el conocimiento del inglés aun es muy bajo; la
politica de [+D ha tendido mas a la dispersién que a consolidar una masa
critica en los campos clave; y las medidas reguladoras de la administracion
son pesadas, con un ratio elevado entre la complejidad institucional y la

asignacion presupuestaria.

Cataluia y Espafla comparten muchos otros problemas. En Espaiia, el
sistema judicial es lento y mal organizado, causando costes elevados al
funcionamiento de las empresas. Los procedimientos administrativos son
engorrosos y los costes de establecer empresas resultan caros. A los
reguladores sectoriales les queda todavia un largo camino para alcanzar la
deseada independencia y capacidad técnica. Espafa tiene un indice de
proteccion laboral muy alto que conduce a un mercado laboral dual (con un
segmento de empleo protegido y otro de trabajadores temporales), bajos
niveles de trabajo a tiempo parcial y un sistema de bienestar que no
incentiva el trabajo. La negociacion colectiva se encuentra en un grado
intermedio de centralizacion, muy lejos de los extremos de la
descentralizacion y la centralizacion (ambos con buenas cualidades). Este
sistema no permite ni adecuar las condiciones salariales a la productividad
empresarial, ni asimilar las condiciones econdmicas generales a la hora de
fijar los salarios. El mercado inmobiliario de alquiler esta muy limitado porque
los derechos de los propietarios no estan firmemente establecidos. El
sistema de pensiones debe ser reformado a fin de garantizar su viabilidad.
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La competencia en los servicios es débil y eso desalienta el uso de la
tecnologia de la informacion. Particularmente en los sectores energético y
comercial (minorista) surgen problemas relevantes de competencia. En
cuanto a la energia se deberia definir una politica general para el proximo
mix de tecnologia de generaciones, teniendo en cuenta la muy alta

dependencia en las importaciones.

Cataluiia y Espafia tienen la oportunidad de converger a largo plazo, no con
la media de la UE-27 o de la UE-15 sino con los paises de mas alto
rendimiento en la UE si se hacen los ajustes estructurales necesarios. Un
par de factores que pueden ayudar a ello: (1) el peso relativo del sector
publico en la economia de Espafia (y Catalufia en particular) esta mas
alineado con el Reino Unido que con Francia y Alemania, y (2) la sociedad, a
pesar de sus puntos deébiles, es mas flexible y adaptable que los paises mas
conservadores de Europa Central. La crisis actual deberia ser un punto de
partida para la accion. El riesgo de no actuar supondria un prolongado
periodo de baja actividad econémica y sombrias perspectivas. Esta vez la
devaluacion no salvara a la industria catalana como a principios de los 90.
En las dos ultimas décadas las empresas catalanas han hecho esfuerzos
para ser mas competitivas. Esto se desprende de los esfuerzos para reducir
los costes, las inversiones en capital humano, la diferenciacion del producto
y la adopcion de nuevas tecnologias. Los esfuerzos por la innovacion se han
guedado rezagados, especialmente a causa de las dificultades a las que se
han enfrentado las pequefias empresas. Sin embargo, la reduccion drastica
de los costes de financiacion, asi como la afluencia de inmigracion. que la
entrada del euro ha traido puede haber limitado las presiones a las
empresas para progresar. Hay indicios de que no ha habido aun una clara
ruptura con el modelo de negocio tradicional catalan derivado del periodo
autarquico con mano de obra barata, tecnologia importada y un mercado
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protegido. Obviamente, hay algunas excepciones a esta regla, ya que un
cierto numero de empresas han logrado transformar sus modelos de
negocio, generalmente a traves de un trabajo efectivo de
internacionalizacién. Creemos que la crisis actual erradicara el tradicional

modelo de negocio por una simple razén: no sobrevivira.

La necesidad de un conjunto coherente de politicas

Se necesita un conjunto coherente de politicas para aprovechar las
fortalezas de la economia catalana (diversificacion, base industrial, clima,
calidad de vida...) y elevar el sector industrial y el de servicios hacia unos
productos y servicios de mejor calidad, mejorar la productividad del extenso
segmento de las pequefias empresas que se encuentran aun muy lejos de la
frontera tecnologica, y competir eficazmente en el mercado mundial. La crisis
actual es una oportunidad para reestructurar la industria y los servicios e

inducir a un aumento sostenible de la productividad.

La crisis actual servira para reducir los costes. De hecho, pondra una
enorme presion para reducirlos y trasladar las operaciones a lugares donde
sea mas rentable producir. Productividad, renovacion, innovacion e
internacionalizacion con un enfoque amplio, junto con la eliminacion de los
obstaculos artificiales a la reasignacion de capital, son aspectos clave. Las
iniciativas de desarrollo de clusters que han formado durante mas de una
década una de las principales plataformas de la politica industrial de
Catalufia, han sido utiles. Ahora tiene que ser replanteada porque la
necesidad de contar con grupos de actividades completas a nivel local ha
sido sustituida por la fragmentacion internacional de la cadena de valor, y la
idea de que la innovacion es el Unico camino hacia el crecimiento de la
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productividad puede enturbiar la perspectiva general sobre el incremento de
la productividad. De hecho, puede que sea necesario sustituir los
indicadores tradicionales de las cuotas y crecimiento del mercado por
indicadores de crecimiento de la productividad en relacion a los
competidores, tanto en términos absolutos como relativos. Hay que distinguir
también entre las empresas y los segmentos situados en la frontera
tecnoldgica, para los que la presion para innovar es formidable, y los que
estdn muy en el interior de la frontera, para los que la renovaciéon y la
reproduccién es crucial para avanzar hacia esa frontera. Esto requiere un
enfoque que integre la innovacion y la renovacion en el contexto mas amplio
de promover el crecimiento y colocar a la actividad industrial y los servicios
avanzados en el centro de atencion. Esto significa que hay que explotar las
oportunidades para llegar a una escala eficiente (especialmente importante
habida cuenta de la estructura fragmentada del sistema industrial catalan
con predominio de las pequefias empresas), para llegar al punto de la
frontera tecnolégica que aun no se haya alcanzado, para que los mas
eficientes reemplacen a los menos eficientes, y no bloquear la redistribucién
de recursos de las actividades en declive a las que estan en crecimiento.
Esta estrategia necesita un mercado vibrante con una rivalidad efectiva y

escasas barreras de entrada y salida.

En una coyuntura recesiva se debe tener cuidado en no bloquear la salida
de las empresas ineficientes y ayudar a los productores eficientes, que son
victimas del colapso de los mercados crediticios. Las pequefias empresas
son sin duda las mas vulnerables a la contraccion del crédito bancario, y
muchas pueden necesitar ayuda para sobrevivir a la crisis, pero esa ayuda
s6lo supondra una activacion eficiente de los recursos (en lugar de un
fracaso en la redistribucion) si hay alguna manera de convertir en eficientes
a las pequefias empresas que no lo son. Sera necesaria una consolidacion y
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no es exagerado suponer que después de la crisis el paisaje industrial de
Catalufia serd muy diferente del que vemos hoy.

La politica declarada de la Generalitat de Catalufia trata de abordar muchas
de las deficiencias puestas de manifiesto en este informe y resumidas mas
arriba. Por ejemplo, en junio de 2008 se publico una revision del "Acord
Estrategic per a la internacionalitzacio, la qualitat de l'ocupacid i la
competitivitat de I'economia catalana 2008-2011". ElI documento se
convertira en un punto de referencia para la accion politica junto con el PNRI
y el "Pla de politica industrial (2009-2013)". A continuacion presentamos
algunas recomendaciones que van mas allda y/o pueden servir de
complemento a los planes de la Administracién. La crisis actual deberia

servir de catalizador para la accion en esas areas que necesitan reforma.

Si observamos el programa para la accién publica veremos que muchas de
las politicas a largo plazo relacionadas con la percepcién de los puntos
débiles estdn en manos del gobierno espafiol. En efecto, Espafia necesita
reformas en las instituciones dentro del ambito de la justicia, el mercado
laboral, el mercado inmobiliario de alquiler de viviendas, las pensiones y la
competencia en los servicios, por citar algunos de los principales problemas.
En todos estos casos la reforma tiene que ocurrir desde las leyes
promulgadas en Espafia, aunque existe cierto margen para la intervencion
de las regiones. En otros casos, como la educacién, las regiones tienen mas
que decir. En nuestras recomendaciones nos concentraremos
principalmente en las cuestiones para las que el gobierno catalan tiene

posibilidades para actuar.
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Ingredientes clave para una estrategia coherente

= Retorno a lo basico. Cataluifia necesita:

o Construir sobre su tradicion industrial como motor de la

productividad:

Se tiene que cuidar especialmente al segmento de
empresas dindmicas activas en el mercado
internacional.

No debemos olvidarnos de los sectores de tecnologia
media y baja, sino mejorar los segmentos competitivos
internacionales. Se deberia seguir, junto con la
innovacion, la estrategia de replicacion, sustitucion y
redistribucién de activos productivos.

La politica publica deberd reconocer y prever la
heterogeneidad en los contextos industriales y las
estrategias empresariales. Mientras que las pequefas
empresas puedan necesitar ayuda y estimulo para
alcanzar un minimo en la escala eficiente, las de mayor
tamafio pueden necesitar que desaparezcan los
obstaculos para la plena insercibn en la division
internacional del trabajo.

Las iniciativas de desarrollo sectorial y de clusters
deberian enfocarse desde una perspectiva mas amplia
centrada en el crecimiento de la productividad y de los
vinculos internacionales.

Se deberia promover la formacion profesional.

Se debe profundizar mas en el sector financiero para

conceder crédito a las PYMES y a los innovadores.
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o Tener una estrategia regional:

No olvidar el comercio ni la integracion interregionales.
Desarrollar las infraestructuras de transporte vy
comunicacién con Valencia y el Sur de Francia. La
Eurorregion deberia pasar del papel y las palabras a la
realidad de las inversiones.

Tener a Barcelona como la columna vertebral de la

estrategia competitiva de Cataluiia.

o Fomentar la formacion de capital humano, la transparencia, y la

internacionalizacion:

Es clave en la educacion e I+D un cambio en la
organizacion y en los incentivos en lugar de mas gasto
publico.

Exigir excelencia y calidad internacional en los nuevos

proyectos.

o Mirar hacia adelante, no hacia atras:

Eliminar las barreras a la reasignaciéon de capital, no
proteger a los sectores en declive sino ayudar en las
transiciones.

Deben bajarse las barreras para la reasignacion de
recursos al mismo tiempo que se ayuda en la transicién
a aquellos que tengan problemas.

La crisis debe servir también como punto de partida para
la reforma y la reestructuracion. Para un buen namero
de segmentos productivos ésta puede ser la ultima

oportunidad para luchar por el mercado internacional.

0 Aumentar la competencia:
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Reducir los costes y fomentar la adopcion de la
tecnologia de la informacién en los servicios (aplicando
las directrices de servicios de la UE).

En la educacion, para mejorar la calidad.

En la financiacion de los proyectos de 1+D+i y centros de
investigacion, con oferta competitiva para promover la
excelencia.

En el mercado de trabajo, eliminando las rigideces y
convirtiendo la proteccibn del desempleo en la
proteccion del trabajo.

Ejecucion de la politica de competencia en mercados de

productos y servicios.

o0 Haciendo que la intervencion del gobierno sea simple y tenga

en cuenta los incentivos

El gobierno deberia proporcionar la estructura basica
para el funcionamiento de la economia de mercado en
lugar de aplicar la microdireccion.

Simplificar la regulacion y la estructura de los
organismos gubernamentales.

Aumentar la transparencia de las acciones del gobierno.
Cambiar la organizacion y los incentivos en las
entidades publicas (y funcion publica) hacia el servicio y

la excelencia.
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Algunas recomendaciones especificas para el sector publico:

Crear un gobierno para el &rea de Barcelona (con transferencias
reales de los gobiernos locales). Esto ayudaria a consolidar a
Barcelona y Cataluifia como “hub” comercial de Espafia con una mejor

coordinacion de la infraestructura, puerto, aeropuerto, transporte local.

En Educacion Secundaria

Las escuelas deben tener mas autonomia para competir por los
estudiantes y profesores.

Mas transparencia sobre el funcionamiento de las escuelas (por
ejemplo, con la publicacion de los resultados) para que los padres
puedan participar en las decisiones.

Se deberia implementar un examen central para los estudiantes y
programas de evaluacion de las escuelas.

La autoridad de los profesores escolares deberia reformularse.

Se deberia promover una cultura de la excelencia, la independencia
de pensamiento y el esfuerzo.

El uso del inglés como lengua vehicular en la escuela debe aplicarse
con un calendario eficiente.

La formacion profesional deberia situarse en el centro de la mejora de
la productividad.

En educacion secundaria, las universidades deberian cobrar tarifas
mas cercanas a los costes reales de educacion y se deberia
desarrollar un sistema de becas a fin de que estudiantes meritorios no

se quedasen fuera.
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Lainnovacion y lainternacionalizacion

Aln se pueden mejorar los procedimientos para las subvenciones y
subsidios fiscales de I+D: simplificar drasticamente en favor de las
PYME, no utilizar subvenciones para retrasar la reestructuracion, y
alentar a los organismos publicos a asumir riesgos.

No desanimar a las empresas a ubicar los centros de [+D donde sean
mas productivos (ya que tener multiples centros de I+D, por ejemplo
Madrid y Barcelona, es bueno)

Ampliar mas el enfoque hacia ayudar a las empresas a acceder a los
mercados internacionales y no encerrarnos en desarrollar politicas
que so6lo se centren en la exportacién. Actualmente no se presta
suficiente atencibn a la importacion en el proceso de
internacionalizacion, a pesar de que el acceso a los mercados
(tecnoldgicos) internacionales afecta y aumenta las decisiones de
exportacion.

Estimular la innovacién de productos en mercados de alta tecnologia
para mejorar la salud y la resistencia de la economia catalana.

La integracién del CIDEM y COPCA en 2007 es un paso en la
direccion adecuada. Sin embargo, es necesaria una conexion mas
explicita entre la innovacidon y la internacionalizacion de las
actividades. Esto implica afadir requisitos de exportacion al dar
subvenciones para la innovacion o poner como requisito la innovacion
(del producto) cuando se concedan subvenciones para la exportacion.
Una cuestion es si la nueva agencia Invest in Catalonia dentro del
nuevo ACC10 tendra el perfil y el peso adecuado para realizar su

mision.
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Cienciay empresa

Se deberia aumentar la oferta y la demanda, las politicas no deberian

obsesionarse con los vinculos sino con el fomento de la excelencia.

En particular, no intentar adaptar grupos de investigacion avanzados a

una base industrial de tecnologia baja.

Reformar la estructura del sistema de ciencia e innovacion:

0]

El sistema Universitario deberia pasar de ser un modelo
burocrético a uno orientado a la excelencia que responda a las
necesidades de la sociedad. La direccion de la Universidad
deberia depender de Consejos con una fuerte representacion
de miembros externos. Mientras tanto la Universidad no
deberia funcionar como un canal privilegiado para implementar
politicas cientificas.

Deberia  disminuir  drasticamente la  proporcion de
estructura/complejidad en el apoyo publico a las inversiones en
I+D.

El PNRI apunta en la direccidon correcta con la fusién de
COPCA-CIDEM vy la coordinacion de las agencias (AGAUR,
ICREA, FCR), pero podria ir a mas (bajo los principios de la
simplicidad administrativa, teniendo cada agencia una mision
clara). Un modelo posible es tener una Agencia de
Investigacion mas otra de
Innovacién/Tecnologia/lnternacionalizacion (como las dos
agencias de Finlandia: Academia y Tekes). Esto fusionaria a
CERCA y AGAUR/ICREA/FCR.
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o Centralizar la informacion de las actuaciones cientificas y las
relaciones ciencia-empresa para poder evaluar el sistema
catalan de ciencia e innovacion.

o Procurar incentivos acertados en cuanto a excelencia,
evaluacion y autonomia de los centros, para los implicados en
el sistema:

= Asignaciones competitivas (transparentes) para nuevos
proyectos/centros.

= Establecer un fondo competitivo para financiar la
investigacion en la industria.

» Consolidar los parametros internacionales (programas
de Doctorado e investigacion)

0 Mejorar la coordinacion con instituciones del resto de Espafia.

Fomentar la movilidad y el entendimiento; promoviendo:

0 Un programa de Doctorado para empresas

o Formacion en empresa para cientificos

En el caso de la biotecnologia:

0 Se deberia prestar mas atencion a la biotecnologia blanca y
verde con mejores perspectivas de posicién relativa en el
campo de la investigacion bioquimica, y horizontes mas
estrechos para las inversiones y para los requisitos de
financiacion.

o Las limitaciones (directiva, técnica, financiera) del cluster
catalan deberian vencerse promoviendo los vinculos
internacionales (entre otras cosas acortando las barreras

geograficas, administrativas y linguisticas).
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La mejora imprescindible para el sector privado

En muchas empresas en Catalufia, el programa de accion para el sector
privado va de la probable necesidad de cambios significativos a un
"business as usual”- incluso después de haber “superado” la crisis. Mientras
se discute dilatadamente sobre cuanto tiempo llevara superar la crisis,
creemos que el punto que se escapa es que es muy probable que el mundo
post-crisis difiera significativamente del pre-crisis.?

Mientras que los contornos del mundo post-crisis ain son muy turbios en
muchos aspectos, parece claro que la aceleracion del crecimiento de la
productividad serd un objetivo general, tanto por la presion para mejorar (la
mayoria de las ventajas competitivas no duran cinco afios, por no hablar de
diez afios) sino también debido a algunas caracteristicas especificas del

caso catalan:

» La brecha de productividad pre-crisis

» El bajo nivel de innovacion y capital tecnolégico acumulado.

»= Limitaciones en la simple continuacion de la importacion barata de
capital (y trabajo) para cerrar la brecha.

» La presion adicional de una tasa de inflacion superior a la media de la
Eurozona.

* Imposibilidad de devaluacién de la moneda como instrumento para
corregir los desequilibrios externos.

2 Como el reciente aviso de Jeff Inmelt, CEO de General Electric: “si piensas que esto es s6lo un ciclo,
te equivocas. Esto es permanente. Incluso habra elementos de la economia que no volveran a ser

iguales...”
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= La posibilidad de un descenso prolongado de la rentabilidad media de
la industria si hay un exceso de capacidad crénico (es decir, si la

recuperacion es lenta).

Otra clara implicacion parece ser que la creacion de empleo en la industria

sera fundamental por:

» Una tasa de desempleo que ya se ha situado a niveles indeseados.

» Malas perspectivas de crecimiento en la construccion y en algunos
sectores de servicios (por ejemplo, finanzas, seguros y bienes
inmuebles, y posiblemente el turismo).

» La probabilidad de una mayor reestructuracioén y pérdidas de puestos

de trabajo dentro del propio sector industrial.

El doble objetivo de acelerar el crecimiento de la productividad y la creacion
neta de empleo no pueden ser satisfechos simplemente reestructurando,
reduciendo personal o los costes de personal, por muy necesarias que estas
medidas puedan ser a corto plazo. En cambio, las empresas realmente
necesitaran centrarse en la productividad y el crecimiento de la productividad
como parametros de rendimiento, y participar en “benchmarking” con
competidores locales, de otras regiones espafolas, e internacionales. El
pensamiento creativo con multiplicidad de dimensiones sera necesario. Para
las empresas en la frontera tecnoldgica, la innovacion (tanto cientifica como
general) sera crucial para mantenerse en la vanguardia del desarrollo y ser
competitivos. En términos mas generales, sin embargo, para la consecucion
de los objetivos de una mayor productividad, las empresas deberan ampliar
su vision de los posibles mecanismos para el crecimiento productivo mas

alla del enfoque de innovacion cientifica, de dos modos.
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En primer lugar, se deben tener en cuenta el proceso, el servicio y las
innovaciones estratégicas. Los requisitos para la innovacion estratégica, en
particular, pueden resumirse en ampliar las opciones estudiadas y el alcance
del esfuerzo de vision exterior, tratando de forma sistematica mirar al propio
negocio desde diferentes perspectivas, aprovechando las posibilidades
creativas de la organizacion (por ejemplo, cultivando una mentalidad abierta
y la tolerancia por un pensamiento divergente; alentando a asumir riesgos y

a comprometerse con el aprendizaje).

En segundo lugar, la innovacion, incluso en su sentido mas amplio, esta
lejos de ser el Unico mecanismo para la mejora de la productividad.
Especialmente para la gran cantidad de empresas pequefias que hay en
Catalufia, la renovacion, que incluye mecanismos tales como llegar a una
escala eficiente, rectificar (otras) evidentes deficiencias internas y repetir o
imitar innovaciones y técnicas desarrolladas por otros, parece que nos vaya
a ofrecer unas palancas de productividad mucho mas importantes e

inmediatas que la innovacion (sin descartar a ésta).
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Centre Sector Public — Sector Privat — IESES Business School

El Centro Sector Publico — Sector Privado se cred el 2001. Su mision es fortalecer la
cooperacion entre el sector privado y la administracion publica a través de la investigacion y
la educacion. Los objetivos principales del centro son promover la investigacion cientifica de
alta calidad sobre el sector de negocios y la administracion publica y consolidar un grupo de
investigacion de excelencia internacional en los siguientes campos: regulacion y
competencia, innovacion, y economia regional y politica industrial. Los patrones del Centro
son: Accenture, Ayuntamiento de Barcelona, Caixa Manresa, Camara de Comercio de
Barcelona, Consell de I'Audiovisual de Catalunya, Departament d'Economia i Finances i
Departament d'Innovacid, Universitats i Empresa de la Generalitat de Catalunya, Diputacio
de Barcelona, Endesa, Fundacié Agbar, Garrigues, Mediapro, Microsoft, Sanofi-aventis i
VidaCaixa.
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