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80 Prozent der Fille verursacht

durch den grauen Star. Die unkom-
plizierte, zehnminiitige Operation zur
Wiederherstellung des Augenlichts kann
sich in Indien kaum jemand leisten. Des-
halb griindete der Sozialunternehmer
Govindappa Venkataswamy im Jahr
1976 das Aravind Eye Hospital — mit ei-
nem klug durchdachten Geschiftsmo-
dell. Heute erhalten dort mittellose Pa-
tienten ihre Operation kostenlos (seit der
Griindung bereits 2,4 Millionen), gleich-
zeitig bietet das Krankenhaus First-

FORUM

Class-Behandlungen fiir vermogende Pa-
tienten. Sie kommen von weither, um
sich von den auBergewdhnlich erfahre-
nen Arzten behandeln zu lassen. Aravind
kann dadurch nicht nur kostendeckend
arbeiten, sondern auch ambitiose Plane
verfolgen: Bis 2015 sollen jedes Jahr eine
Million Menschen operiert werden.

Das Aravind Eye Hospital ist nur ein
Beispiel dafiir, wie Sozialunternehmer
in unterschiedlichsten Léndern unter-
schiedlichste Herausforderungen mit un-
terschiedlichsten Ansitzen begegnen. Ei-
nige von ihnen arbeiten gewinnorien-
tiert, andere nur kostendeckend. Gemein-
sam ist ihnen allein das Ziel: namlich so-
ziale, ok ische, medizinische und
okologische Misssténden mit Hilfe von
wirtschaftlichen Mechanismen nachhal-
tig zu beseitigen.

Zwélf Millionen Inder sind blind, in

Image und gute PR sind zu wenig

Social Entrepreneurship am Scheidepunkt: Sozialunternehmer und etablierte Firmen miissen verstérkt zusammenarbeiten,
damit beide Seiten davon auch 6konomisch profitieren. Von Johanna Mair

ich ehren herausragende Sozial-

Und das gelingt: Sozialunter h
bieten innovative Lésungen fir ein brei-
tes Spektrum von Problemen, an denen
Regierungen sowie Organisationen aus
dem 6ffentlichen und privaten Sektor ge-
scheitert sind. Sie iberwinden die Barrie-
ren, die Unternehmen oder die offentli-
che Hand daran hindern, effektive Losun-
gen fiir gesellschaftliche Baustellen zu
finden. Was fehlt, ist nicht das Geld. Seit
den gut dokumentierten Untersuchun-
gen der Weltbank scheint recht klar, dass
Geld allein hartnickige Probleme nicht
zu losen vermag. Selbst eine Bill and Me-
linda Gates Foundation kann Afrika
nicht retten. Die knappste Ressource
sind immer noch gute Ideen und Men-
schen, die fahig sind, sie umzusetzen.

Sozialunternehmertum, Social Entre-
preneurship oder auch kurz SE, ist des-
halb zum , It“-Thema der Wirtschaft ge-
worden. Das Image hat die Schmuddel-
ecke der hoffnungslosen Idealisten und
selbsternannten Gutmenschen lingst ver-
lassen. Beim Weltwirtschaftsforum in
Davos sind Social Entrepreneurs rund
um Bill Gates zu hofierten Stars gewor-
den. Und auch in Deutschland wird ih-
nen der rote Teppich ausgerollt: Aus-

unternehmer, Venture Capital- und Pri-
vate Equity-Firmen (z. B. Bonventure in
Deutschland und LGT in Liechtenstein)
engagieren sich auf dem Gebiet, Stiftun-
gen haben SE in ihre Unternehmensstra-
tegie aufgenommen. Gipfeltreffen wie
der , Genisis Summit“ in Berlin bringen
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Experten aus allen Branchen zusammen,
Universititen und Business Schools bie-
ten Kurse an, die ersten Lehrstiihle mit
gezielten Forschungs- und Ausbildungs-
programmen fiir SE sind bereits einge-
richtet. Ist dieses wachsende Interesse an

SE eine neue Spielart der westlichen.

Sinnsuche und damit ein voriibergehen-
des Phanomen? Oder entsteht hier eine
Bewegung, die tatsichlich die Kraft ent-
wickelt, systemveriandernd zu wirken?
Social Entrepreneurship steht an ei-
nem Scheideweg, deshalb ist beides denk-
bar. Die Idee muss jetzt an Momentum
gewinnen, sonst wird sie sich als Mode-
thema der Jahrtausendwende totlaufen.
Werden einzelne Sozialunternehmer wie
Muhammad Yunus zu Heroen gekront,
so hilft dies der Sache nur wenig. Doch
Tausende namenlose Einzelkampfer
weltweit haben den Beweis erbracht,
dass die Idee funktioniert, ihre Geschifts-
modelle erfolgreich sind. Nun ist es am
privaten und 6ffentlichen Sektor zu
erk 1, dass die Z: rbeit mit
Sozialunternehmern mehr bringen kann
als nur Image und gute PR. Zwei deut-
liche Trends in die richtige Richtung
zeichnen sich hier momentan-ab: Wis-

senstransfer und institutionelle Partner-
schaften.

Wissenstransfer: Sozialunternehmer
haben von etablierten Unternehmen ge-
lernt, Businesspléne zu erstellen, effizien-
te Prozesse einzufithren oder neue For-
men des Manag t zu entwickeln
Neuerdings entdecken allerdings auch
etablierte Unternehmen die Moglichkeit,
von Sozialunternehmern zu lernen.
Denn diese entwickeln ja ihre Geschifts-
modelle unter extremen Bedingungen,
miissen bei der Umsetzung betréchtliche
Hiirden iiberwinden. Thre Projekte erfor-
dern auBerordentlich kreative Strate-
gien. Solches Wissen ist im privaten Sek-
tor Gold wert — besonders in der Krise.
Unterneh beratungen (beispielswei-
se McKinsey), Rechtsanwaltskanzleien
(Lex Mundi), aber auch andere Unterneh-
men (Zurich Financial Services) bieten
ihren Mitarbeitern schon linger Pro-Bo-
no-Projekte bei Sozialunternehmen an.
Diese Auszeiten sind beliebt, weil sie fiir
die Beteiligten eine ganze Palette von po-
sitiven Anreizen bieten - von der Sinnfin-
dung bis zum Erlernen neuer Kompeten-
zen. Doch greifen solche Programme
noch immer zu kurz: der Wissenstransfer

muss in beide Richtungen funktionieren
und er muss Teil der Unternehmensstra-
tegie werden.

Partnerschaften: Spatestens seit dem
Friedensnobelpreis fir ~Muhammad
Yunus und Grameen haben die Unterneh-
mensstrategen die Social Entrepreneurs
im Visier. Insider-Kenntnisse und Erfah-
rungsressourcen der Sozialunternehmer|
sind fiir viele Firmen enorm hilfreich, et-
wa deren Wissen iiber effiziente Vertei-
lungskanile oder zuverlassige, nicht kor-
rupte Partner vor Ort. Fiir Unternehmen|
diirfte sich die Bemiihung, gemeinsam
mit Sozialunternehmern innovative Ge-
schiftsmodelle anzugehen, schon in
nichster Zukunft auszahlen. Zum einen
erweisen sich solche Kollaborationen als
groBer Vorteil im Zugang zu neuen Mérk-
ten am FuBe der Wohlstandspyramide.
Andererseits bietet sich die Chance, mit
dem erlernten frischen Denken auch in
den Heimatmirkten neue Wege zu ge-
hen. Eine Reihe deutscher Unternehmen
(etwa BASF) sondieren, wie eine Koope-
ration mit Social Entrepreneurs ihre
Marktposition verbessern kann. Die eine
Seite bringt ihre finanziellen Ressourcen
ein, die andere ihre Nischen-Expertise.

Und warum das alles? Die westliche
Welt hat ein vitales politisches und 6ko-
nomisches Interesse, dass hartnickige
Probleme am unteren Ende der Gesell-
schaftspyramide nachhaltig gelost wer:
den. Social Entrepreneurship bietet da
zu geeignete Konzepte. Diese grofie Chan-|
ce kommt nicht wieder. Wir diirfen sie
nicht verspielen.




