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Recepcion de participantes

Bienvenida
Prof. Juan José Toribio, Director IESE Madrid.

Presentacion del programa: Conclusiones de la investigacion sobre
problematica comercial en empresas espaiiolas y de un barometro de mayo
2010

Prof. Cdsimo Chiesa, IESE

Prof. Julian Villanueva, IESE

Desayuno

1% Panel: §Como aumentar la oferta de valor de nuestros clientes?
Javier Letamendia, Director Comercial, KELLOGG'S

Félix del Barrio, Director General, ORACLE IBERICA

Antonio Jiménez, Director General, AXA SALUD

Moderadores:

Prof. Cosimo Chiesa, IESE

Prof. Julian Villanueva, IESE

2° Panel: ;Qué esta pasando con la figura del vendedor?
Gonzalo Rodriguez, Director Comercial Mercado Masivo, NOVARTIS
Carlos Guembe, Director General, SCHINDLER

Juan Antonio Alcaraz, Director General Adjunto, LA CAIXA
Moderadores:

Prof. Cosimo Chiesa, IESE

Prof. Julian Villanueva, IESE

Almuerzo
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3% Panel: ;Qué esta cambiando en la gestion y el liderazgo de los equipos
comerciales?

José Luis Saiz, Director Comercial Europeo, CADBURY

José Angel Sanz Viejo, Director de Canales, Direccion General Negocios
Minoristas de Energia, GRUPO GAS NATURAL

Juan Ramirez, Director General, WURTH

Moderadores:

Prof. Cosimo Chiesa, IESE

Prof. Julian Villanueva, IESE

40 errores a evitar en su estrategia comercial.
Conclusiones y fin de la jornada

Prof. Cosimo Chiesa

Prof. Julian Villanueva



