El desembarco del iPhone en Espaia se da como

cierto pero su éxito no esta garantizado
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Un reguero de operadoras de todo el mundo han anunciado recientemente que
comercializaran el iPhone en sus respectivos paises. De momento Espafia no es uno de
ellos pero todos esperan que la noticia sobre la disponibilidad del movil de Apple llegue
aqui el 9 de junio. También se da por supuesto que sea de la mano de Telefénica, aunque
no hay que olvidar que en Espafia el mercado movil esta muy repartido, de modo que lo
méas prudente es aguardar a conocer la decision oficial. Y lo més importante: que
funcione en redes de tercera generacion, terminando asi con las limitaciones de ancho de
banda que impone la tecnologia GPRS.

Con la aparicion del iPhone en Estados Unidos en 2007, Apple demostré una vez mas su
caracter innovador, dotandolo de un software y un hardware vanguardista, especialmente
con su pantalla tactil, que logré revolucionar el concepto de movil. Menos logrado eran
su precio, inicialmente elevado y que ha quedado reducido a 299 euros, la autonomia de
sus baterias, que aguantaba ocho horas de autonomia y 24 para las comunicaciones de
voz, y su relativamente modestos 8 GB de capacidad de almacenamiento, aunque hay una
version con mayor capacidad, 16 GB, con un precio un poco mas elevado.

La primera version de su software, basado en Mac OS X, incluia las microversiones de su
reproductor de mdsica y video, correo electrénico, gestor de fotografias, mensajeria,
calendario y otras herramientas tipicas del Mac, ademas de los mapas de Google. Sin
embargo, sus aplicaciones de productividad podian mejorar mucho en compatibilidad con
los estandares de facto de Microsoft, como Word y Excel, y el navegador Safari no
aprovechaba los recursos de la web basados en Flash y Java. Algunas de estas
limitaciones dejaran probablemente de serlo el proximo 9 de junio, cuando Steve Jobs
anuncie la disponibilidad de la version 2.0 del software del iPhone, hasta ahora en versién
beta.

Con el resultado de esta apuesta y la funcionalidad del disefio innovador, Apple repitio lo
que ya habia conseguido con el iPod: revolucionar el mercado.

Ahora bien, ¢se repetird este éxito en Europa y concretamente en Espafia, donde se dice
que el nuevo iPhone 3G se estrenara? No es obligatorio que esto ocurra, incluso teniendo
en cuenta que serd mas competitivo que el actual. En Europa ya hay 20 millones de
usuarios de moviles 3G, de Nokia y de otros fabricantes que utilizan el modelo
tradicional de las telecomunicaciones, basado en vender a la operadora sus terminales,
que ésta subvenciona.

Pero el contrato que Apple suscribié con AT&T contempla un modelo insélito para un
fabricante de moviles: ademas de vender el terminal, Apple recibe una parte de los



ingresos, que aporta cada aparato a la operadora y, AT&T se reserva la exclusividad. Esta
formula se ha mantenido en los paises donde el iPhone ya estd disponible. En Gran
Bretafia, con la operadora 02, filial de Telefonica (de ahi que se espere que sea Telefénica
la que lo distribuya en Espafia), y en Alemania y Francia con T-Mobile. Pero
posteriormente no se ha aplicado a Italia, donde VVodafone y Telecom Italia distribuiran el
iPhone. ¢La innovacion y el glamour que aporta el iPhone comporta los beneficios
suficientes para que las operadoras europeas acepten un modelo similar al de la AT&T?
Si el atractivo del iPhone para los clientes reduce la normalmente elevada rotacion de
estos, es muy probable que este sea el caso. Ademas, Apple tiene en contra el actual
estancamiento del mercado de los mdviles en los paises desarrollados, cuyas ventas han
bajado este mes por primera vez en Europa, los precios del trafico en las redes 3G y la
fuerte reaccion de los fabricantes rivales. Muchos de los cuales se han recuperado de la
sorpresa inicial afiadiendo a sus catdlogos modelos alternativos, especialmente por parte
de Nokia, que ademas de seguir siendo el lider indiscutido juega en campo propio.



