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CENTENARIO DE MONS. ALVARO DEL PORTILLO

LA DIRECCION DE
EMPRESASY LA
TRANSFORMACION
DE LA SOCIEDAD

ANTONIO
ARGANDONA
Profesor Emerito
de Economia y Etica
Empresarial, IESE

Reflexiones sobre la

figura de quien fue Gran
Canciller de la Universidad
de Navarra (1975-1994)

Yy sus ensefianzas relativas
a la actividad econdémica y
empresarial. Se reproduce
aqui la conferencia que
impartio el profesor
Argandofia, en varias
sesiones del Programa de
Continuidad del centenario
de Mons. Alvaro del Portillo.

DIRECCION DE PERSONAS « ETICA «
SOCIOECONOMIA

ons. Alvaro
del Portillo,
obispo-prela-
do del Opus
Dei y Gran
Canciller de
la Universidad
de Navarra
(1975-1994), dejé una huella profun-
da en la Universidad y en muchas
personas que trabajamos en el IESE
o que se han acercado a sus progra-
masyactividades. “No perddisnunca
laconcienciavivade estar trabajando
enuna labor apasionante, destinada
ainfluir en la historia de la humani-
dad”, nos decia: no era cicatera su
valoracién de la tarea del directivo.
De Mons. Del Portillo cabe des-
tacar algunos rasgos de la labor de
direccién y gobierno, aplicables
también ala direccién de empresas,
como su confianza en la fuerza de
laverdad; su capacidad para “tirar”
hacia arriba de las personas, ilusio-
nandolas y comprometiéndolas con
exigencia y carifio; su propoésito de
devolverlafirmezaalasinstituciones
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clave en la sociedad, que habian per-
dido su sentido de mision: la familia,
la escuela y la empresa; su optimis-
mo; su sentido de la libertad, basado
en el compromiso... Don Alvaro no
vivié tiempos faciles, pero nunca se
escudé en las dificultades del am-
biente para eludir sus responsabili-
dades, y nos anim¢ a estar siempre
satisfechos con los tiempos que nos
hatocadovivir: unbuen consejo para
todos en estos tiempos de crisis.

VISION POSITIVA DEL MUNDO
YDELAS PERSONAS

@®_ De este modo nos ensefié aamar
® clmundoapasionadamente,con
palabras de san Josemaria Escri-
va. Estuvo siempre abierto a acoger
lo nuevo; nos ensefid, también, a
distinguir lo permanente de lo cam-
biante, que puedey,amenudo, debe,
ceder ante otros planteamientos.
Tuvo siempre una visién positiva del
mundo, delas circunstanciasy delas
personas, un consejo que el directivo
deberiarecordar siempre. Promovio
laverdad, pero buscé el didlogo, sin
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caer por ello en el indiferentismo o
lafalsaneutralidad ideolégica. Reco-
nocio que, en los asuntos humanos,
no puede haber interpretaciones o
soluciones unicas: el pluralismo era
para él una realidad gozosa y desea-
ble. Defendié siempre la libertad re-
ligiosa, cultural, econdmica, politica,
educativa y de expresién de todos,
con responsabilidad hacia la verdad
y el bien. Y todo esto lo hizo invitdn-
donos siempre a volver a los funda-
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mentos: lavida de fe, una sélida vida
cristiana, la santificacién del trabajo,
comodmbitodelavocaciénde perso-
nas que viven en elmundo, el servicio
atodos, el amor...

CONSIDERACIONES PARALA
ACTIVIDAD SOCIOECONOMICA

®_ De Mons. Alvaro del Portillo
® podemos recibir utiles consejos
para nuestra actividad profesional,
como empresarios y directivos. En

CUALQUIER
TAREA
PROFESIONAL
OFRECE, DE
UNMODO
MAS O MENOS
DIRECTO, LA
OCASION DE
AYUDAR A LAS
PERSONAS
NECESITADAS
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MONS. DEL
PORTILLO
MOSTRO COMO
PODEMOS
CONVERTIR
NUESTRO
TRABAJOY
NUESTRAS
EMPRESAS

EN FOCOS DE
TRANSFOR-
MACION
HUMANA,
PROFESIONALY
CRISTIANA

todo caso, su diagndstico sobre una
sociedad en crisis, principalmente en
los paises occidentales, en la “Vieja
Europa”, se inspiraba no tanto enlas
ciencias sociales como en la dimen-
siénreligiosadetrds delacual descu-
briauna concepcién equivocadadela
persona que estd “como narcotizada
porelansiade poseer bienes materia-
les[...] yde placeres sensibles™.

El hombre olvida con frecuencia
unaverdad bésica: que es criaturade
Dios; ha perdido, asi, el anclaje de su
dignidad dltima;los derechos huma-
nos sehanhecho precariosylarazén
ha acabado cediendo ante el senti-
miento. Y una concepcion errénea,
incompleta, de la persona humana
supone también unaidea equivocada
delasociedad, de susinstitucionesy,
también, dela empresa.

Alahorade proponer soluciones,
lo importante, una vez identificadas
las causas profundas de la crisis, es
remediar los problemas de fondo.
Proponiamoveralas personasaasu-
mir sus responsabilidades ya actuar,
un buen consejo para el CEO. Y hay
que hacerlo con optimismo y humil-
dad. “No podemos ser espectadores
pasivos, que perciban el mal y pien-
sen que esa actitud es suficiente”2.

IDENTIFICAR NECESIDADES

Y ATENDERLAS

@ _ Pero,volviendoal papel transfor-
® mador que las empresas pueden
tener en la sociedad, cabe recordar
unade sus cartas pastorales enlaque
recuerdalapardboladel buen samari-
tano:un hombre, un extranjero, que,
pasando por un camino, encuentra
a otro hombre malherido por unos
ladrones, yle atiende primero in situ,
llevandole luego al meso6n para con-
tinuar atendiéndole alli.

Mons. Del Portillo sefiala como
aquel hombre habia encontrado en
su actividad ordinaria a una persona
necesitada, habia identificado su ne-
cesidady “detuvo suviaje, cambid sus
planes, le dedicé su tiempo, empled
los medios a su disposicién” ylelle-
véluego al meson. Pero al dia siguien-
te tenia que proseguir su camino, de
modo que “sacando dos denarios, se
los dio al mesoneroyle dijo: cuida de
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¢l, ylo que gastes de mas te lo daré a
mivuelta”: “Prosigue sucamino, por-
queleincumben otros deberes que no
puede descuidar. No es una disculpa,
noesunaevasion, nohariabien siper-
manecieramastiempo.[...] Lamisma
caridad que le ha impulsado a dete-
nerse le mueve a continuar su viaje”s.
También nosotros aprendemos en
nuestro trabajo directivoaidentificar
lasnecesidades delos demds yaaten-
derlas, sin descuidar las nuestras.

Tiene también un recuerdo para
el mesonero “que pasé inadvertido,
hizo la mayor parte del trabajo y ac-
tud profesionalmente. Al contemplar
suconducta, entended que todos po-
déisactuar comoél,enelejerciciode
vuestro trabajo [en este caso, como
empresario delahosteleria], porque
cualquier tarea profesional ofrece,
de un modo mas o menos directo,
la ocasién de ayudar a las personas
necesitadas”®. Nos invitaba, pues, a
dirigir mirando m4s alld de la visién
estrechay cortoplacista de los inte-
reses delaempresa.

EXPERTOS EN HUMANIDAD

@®_ Hablando de la tarea que espe-
@ ra a los cristianos en nuestra
sociedad actual, don Alvaro citaba
a san Juan Pablo II: “Se necesitan
heraldos del Evangelio expertos en
humanidad, que conozcan a fondo
el corazén del hombre de hoy, parti-
cipen de sus gozos y esperanzas, de
sus angustias y tristezas, y al mismo
tiempo sean contemplativos, enamo-
rados de Dios. Para esto se necesitan
nuevos santos””.

No cabe duda de que Mons. Del
Portillo mostré como podemos con-
vertir nuestro trabajo ynuestras em-
presas en focos de transformacién
humana, profesional y cristiana.

1. Carta pastoral, n.° 14, 31 de mayo de 1987.
2.Carta pastoral, 1 de marzo de 1990.

3. Carta pastoral, n.° 19, 9 de enero de 1993.
4.1bid.,n.2 19, citando a Luc. X, 35.
5.1bid.,n.2 19
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