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an pasado casiveinticinco afiosdesde  [lub, que conectaapersonas dispuestas a prestaodi

gue los primeros navegadores de Inter-  otras en Internet yaun costegrior alde los bancos, ylo
net abrieron lapuertaanuevos paradig- que es masimportante paralos prestamistase datos

mas de negocio. Por tanto,yatenemos  de solvenciade los deudores.

perspectiva siciente para volver la vista . [seguratedeuetuplataorma orece valor

atrasyaprender de los ganadores...yde los pereiedo atusclientes
Estas son las diez ensefianzas queadsparado laera Clacberry, en su dia el smartphone paradencia, se
de Internetastaaora. desplomaen caidallibre. ¢ Por quéntras estaempresa
1 Buenostiemposparaellongtail se empefiabaen producir elorelispositivo; pple y n-

[areduccion de los costes de busquedmpulsado droid crearon telénos con aplicaciones que encantaron a
ellongtailvender menos unidades mas a menuiali- los usuarios, afiadiendo asi valor a sus @ates. .omo
ente puede encontrar productos que cubren necesidad ocurre con lamufiecarbie, el valor esta en los accesorios.
concretas sin tener que comprar alternativas geaéri . [acapartidodelosdatos
Este tipo de anunciantes son los que disparantiara- I atson cruzalos datos de cada paciente de cancer
cion de Joogle -1 1 T millones de dolares eniell 1+, no con miles deistoriales, asi como con estudios cienos,
las grandes agencias tradicionales. paraayudar alos oncologos a elegir el tratamieré®
2. Distinguete de lacompetencia adecuado. El bigdata permite conocemnias necesi-

Uetlilolrece su servicio de television onlineen mas de dades de los clientes yecerles soluciones amedida, e
[T ]paises, cuand@ce apenas unos afios se batiaen una incluso puede dar lugar anuevos modelos de negocio

guerrade precios commazon ylulu. ¢ ‘émolalogrado . [atransormacién digitalpuede dejartesoleto

tener unapresenciainternacional que —posiblerrseté Lodasolial acer caa casicon cadato que se tomaba

totalmente globalanales de este afiBroduciendo con- en elmundo.lientraslees este articulo, se estan sacando

tenido propio yde alta calidad paradéenciar su @rta. miles de seles, pero oda no veraniun solo céntimo. Es

3. Capturaelvalor nadamasgenerarlo preciso reaistar constantemente el modelo de negocio
[ntesde laeradigital, las discogtas ganaban dinero  paraevitar la obsolescencia, sin limitars@aaer una

con los discos que vendian, no con la gestionslarsis- version digital de los mismos productos.

tas olacreacion de marcas. En cambioraalgunasan . [lamejortecnologiano garanaiel éito

pasado directamente a gestionar a sus artistgaryiaar [lebvan, un supermercado puntocom que prometia

conciertosya no esperan aque se vendan los discos, sinoentregar lacompraen un plazo de dwss, quebré en

que capturan el valor en cuantolo crean. el I porque lainversién enliraestructurasupero

4. Ojo convecinos hostiles con creces las ventas, yladireccién desconosétdr.
[potily, lider en elmercado de lamusica en streaming, 0s modelos de negocio que combinan latecnolagiay

comparte lamayoriade sus clientesicpple. Pero @aora buen conocimiento del mercado tienen la capacidad d

debe competir conppleusic, un servicio cuyo coste prosperar.

es marginal yque permite alos usuarios sincrosizhib-  10. Llo olvides_ue cualuiera puede hdar de ti
liotecadeliunes, lo que los retiene alin mas en el ecosiste- En el 11T} [Ireenpeace denuncid en sus redes sociales
made pple.[potily podriaquedarse rezagado. quelestlé obtenia el aceite de palmade suisat atraves
5. Torastaconreducir costes de empresas no sosteniblesstlé respondi6 ante sus

ros modelos de negocio dependientes de lareduccion stakeholders, cambié de proveedores y monitorsa@ldes
de los costes de transaccion se ven amenazadas por sociales veinticuatraoras al dia. Elabora una estrategia
aparicion de nuevas empresaseemplo esending de comunicacion digital y controla quién dice qué.
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