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Gestionar 'feedback’

Conocernos y entender cdmo nos ven los demas es clave para
nuestro desarrollo personal y profesional. Por ello, debes
aprender a recoger (e incentivar) los comentarios de los que te
rodean, es decir, su feedback. Como directivo debes, ademas,
ofrecer feedback a tu equipo para desarrollar su talento y mejorar
sus resultados.

Unaperspectiva diferente

THE BIG PICTURE

Una herramienta ain -.pero menos temida
poco utilizada... de lo que parece
e t I o n r Preguntados sobre los tiltimos seis meses:
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desarrol o IypmlsionIPo ello, debes aprender a recoger (¢ 5 %
decr,sufesdbsck. 9 s . de los profesi Isscr q
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e Al los pasos que deben dar recibido feedback comunica de for
desarrollar su talento'y mejorar A SO e b

Descubre tus fortalezas y debilidades s State of The American v Zenger, ).y Folkman, . Your
Waorkplace. Gallup, 2017 Employees Want the Negative Feedback
You Hate to Give’, HBR (zo14).

Al comparar nuestra autopercepcion con laforma en que otros
3602 i i

bituales a partir de diversas fuentes—

permite descubrir nuestras fortalezas ocultas. Mas feedback, por favor
cé i o

‘Comportamientos como los percibo

NEGATIVOS POSITIVOS
Lt las gracias
g = Fortalezas
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