Maria Jesus

George K

César M

Marca = diferencia + valor
Qué dice mi producto de mi marca
Adiccidn a la tactica, al performance: ahi es imposible diferenciarse

Incertidumbre con optimismo moderado
El consumo, lo que mas tira
Oportunidad en > 65: mas ahorro, mas riqueza, mas online

Primer area de uso en la |A: personalizar la experiencia
Generacidn y mejora de imagenes
Chatbot

No hablarle a chatgpt como le hablas a Google
Chatgpt: oportunidad de reducir tiempos y aumentar calidad
La relevancia de los "prompts”

Irene: 206 clientes en 6 meses
Oriol: equiparar el reembolso con la compra: antes de que se mueva el producto

Pablo: el acceso a la tecnologia se ha democratizado

Xavi: mas que early adopter, “early tester"

Paqui: pruebas con colaboradores, pruebas con paises pequefios, lineas pequefias
Oriol: pruebas para validar hipétesis: con qué criterios valoraré la prueba?

Patxi: IA que afecta al core de la gestion de clientes: adquisicion, conversidn, retencion




